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Wprowadzany obecnie nowy system sprawowania nadzoru pedagogicznego szcze-
g6l ng range i uagil Opok pvaluagii p | s euVy reg o grvaanlie idavn s ie g
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10t RYS YAY festwlygds niiSeatifedatuacji.Zost aty tutaj zyami es
kt proezwol g praktykom precyzy jicreineg teopi@veluagigi wa d
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I. Niezbedne minimum teorii

Bardzo wiele prowadzonych dotychczas w Polsce ewaluacji jest klasycznymp r zy kt a d e n
czegos, co mopmakpykestieadtrwog ksoob,i e wy @br azi
nosi skutki. Dlatego w poszukiwaniu odpowiedzina pyt ani e ,czemu ma st
moj e] N7 keo | wvea?r8tgestionn, boalsdwanym przez intui c¢ 2y do$Swi adc z
Konieczne jest ygwcizediné ekbkkurbasteeie,] szcz
one, zdr owor ozsagdkowwpet mioez wi @ amjri awj ebyl i exieg z
mi eszczonym ni zej pytani om:

1. Czym w istocie jest ewaluacja?

2. Jaks i e praniardad

3.Jaki e sag relacje mieadzguteoweaw aulauca ¢aje-gz e(wenv

wnettdna

4, Jakim cel om ma swkonkretndjszkole?t o ewal uacj a

Czym jest ewaluacja?

Wi ekszosd niepowodlzeac jwi swoprnavkatny e ewyan i

natematj e j Il stoty. Termin ten z trudenowg@-opt uj
cej,] est pdajwiele takeabstrakcyjny m, Ze uUznajag wzy vwanaiye wo i
kim znaczeniu jakiew dan e c hwi | i .Efektymiajaves zzea svay goakn ez a b

te, przedstawione na rys. 2.

W r amac h iwsPblse beomgna leadpia ewaluacyjne sens ewaluacji, W
my $ | ana sowcg ignor u jderco b e k i doswiadczenia zgr oma
ciagu ostatniego stulecia. NahaBizowamia przwczynt y m
wspomnianegoSt anu r z ec zpgwielokz 9 d i wmidstathip ednak w trosce
oprecyzi € my S| e mioa di dse rad dawo taa dwasriteo stam o kvii lgky c h

rodzaj kamieni milowych w rozwoju teorii i praktyki ewaluacji

L por. H. Mizerek, Ewaluacjaw szkoleis zansa z (ki lwkonm&) pugdgdNplupmmiyci el i
strzeniach szkogdy, w: M. Npwi EkaMredr elO] sPobyg-ao 2D
bl emy Wczesnej Edu¥mmcji o 2009 nr 1, ss. 35
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Ewal uacja ma, bpodad pduikg £t wlteutdnidagv tir abdayt
ogromna |liczba publikac,)ij ejbemboujadra laozgdesergid
opis ,dobrych praPRewke?&nwkt!t edpoostdz ssekstmpobiikbae
Cj i W jskimZ.y kNii epnonli e przy odrobini edrwys idt k

’taden z zamieszczonych na rysjumku WOmiyenkz wdomd ewj eisc
student-w skojarzenia zwi Nzane z terminem ewal uacj a.
® Por. E.R. House, Evaluating with validity, Beverly Hills, C.A, 1980; E.G. Guba, Y.S. Lincoln, Effective evalu-

ation: Improving the usefulness of evaluation results through responsive and naturalistic approaches, San Fran-

cisco, CA, 1981; H. Simons, Getting to know schools in a democracy. The politics and process of evaluation,

London, New York, Philadephia, 1987; E.G.Guba, Y.S. Lincoln, Fourth Generation Evaluation, London 1989.

*Por. M. Q. Patron, How to use qualitative methods in evaluation, Newbury Park, London, New Delhi, 1987;

M.E. Henerson, L.L. Morris, C.T. Fitz-Gibbon, How to measure attitudes, Newbury Park, London, New Delhi,

1987.

®Por. J. MacBeath, A. McGlynn, Self-e val uat i on. Wh alorilon, NewnYork 2002;f).&lac- s c ho o | s
Beath, Schools must speak for themselves. The case for school self-evaluation, London and New York, 1999,

Routledge

*WwSr - d publikacji godnych wpjoNeea:e nAwt oveywd lenddd-j anow nsaz kn
ska_Kr-likowska (red.), Warszawa 2003, Wydawnictwa
ksztagcenia, w: Ewaluacja pr oc esskua,h k sJz.t aBjrczeenziiaCEswk is zrke
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yeY NRRIIF2SY &a024a2 6! .Jepzliknierd jbsdl oZs t SaldctySaGH v Gekd
cej dzi at anewaluacji ndjbardziej istotne znaczenie ma proces gromade-
nia/pozyskiwaniawiedzy u z yt ecz nej W pr atenytekie zaprofelktawa-e ¢ z n €
neewal uacj i, by dosstcairsclzey toak roendeh coencshyaardzaaocd; zi a |
nos¢, pewnos¢ oraz mozliwos¢ wykorzystania w dzielewy j as ni ani a t ego, . C
wokodét nas dzieje.

Ws pomniwxtzed ni ej , ze ewaluacja |jestz spec
nych. Naczympolegaowas pecyf i ka? Co odr o6zni Hajekvrad aa@jc |
Wi §posoOb wy kgmomadzgngch iaferrmagii.

Ewal uacja koncentiinwigdez ysi &ktma agdp @i dg&® d s
wanimda DRy B GSYIFG 61 NI2T OA L2 Ra&2¥2gl yedwtaRl plai
nieje ogromna roéznica miedzy fmotocnietoumiani e m

nym ocenianiem. Spotyfk ana czest o maniera ut oemprawadziani a

do | ej wul g amswaeneojgir anackzakmezl i wosd wykor z
acji w praktyce. Warto ponownie podkre$ | i dkwebtie.i e
Popier ws z e i st gestaostarezanie wigdzyPa drugie ewaluator nie jest

tym, R2 1232 VyIfSodwsppranddck® v E Y X BR B & NI 2 dyehA dz2 N
Jego zadaniem jest zgromadzenie maksymalnie rzetelnych i trafnych informacji o warli 2 T O A
przypsywanejpoddanym ewal uac jcih daireaetsan i6ovnWitypnr zeeazl |
Swietle steapadul 828 VASN¥20 38 ea dcaki&c LIN2d DS ARS |
L2 (2> 0So0é& aisoASNRI 0 OWe zRAaNIMS pej@tit e aid & d

Wydawni ct wo Fundacij. Humani or a. , E. Babbi e, Badani a ¢
B. Zamorska, D8kukKenyahagdaagewal uacWraoas,@B8o |l nej codzienn
Ewaluacja w edukacji, L. Korporowicz red., Warszawa 1997, Ewaluacja w szkole, H. Mizerek red. Olsztyn

1997. Warto singnNi r-wnieU, do pracy: J. MacBeath,
dobra, Warszawa 2003. W cagoSci poSwificona just ona
blikacjewtejdziedz i ni e t o mi fidzy -Rinsntyonw,: DA.oi gBatinejdzoect peatibcaS c i
AProblemy Wczesnej Edukacji o 2009 nr 1, orazzS. Kr z)
nego Swiata szkody, AProblemy Wczesnej Edukacjio 20

7WApra’ktyce czfisto bAndzie mu bardzo trudno oprzel si
roSci l prawa do nazywania go ewaluatorem



ekspertem, kt 6r ego zaa atnénza roygozyed dikdubzewa d z e n i
znaczenie dla powodzenia wszelkich ewaluacji ma badawcza postawa prowadzagc y ch j g3 o0's
[ ni ezbedne mini mum kompetencjiyhw zakresie

W Sewtil e przytoczonyehwawyae] aapragesg@anat @w | ¢
dzenia, opracowywania i komut 2 6 YAl Ay F2NXYIF O2A yI GSYI
RITAFOIYyN2YIM2RS g al 12ftSkLIX I Os60S SRdzl I Ogay

Wiedza® dostarczana przezbadani e ewal usiioginoes i o e a-ef ekt
niai/lubopi sywad | ®&gesypuaebiegiedy interesujag r
pr zyj mu jewaluatjickenkheywnej’. K| ar owna definicje ewal u:
zent uj e E. B 2 prbetdng@otem pintsredogvaniat ego t ypyag bakmboki |
wenecji s pP’oDbbeze zanpyrcchj”e kt owana i przeprowadzon
niez wiedzy na temat przebiegu s anewduaci dzi a-
formatywnej, Kk tdahieralJ.Zrombach  a ,j est systematycznym
maj g miejsce wW ramaegh pkogradmue jralkli zbowan:

same cel*Ewagldlaej’e formatywne sa prowadzon

gramem. W tym sensi € ni ej ako ,t owWarzys$adag’ewdiuatcgani u
t kwi w tym, ze dostarczaja oOneezbgidowyméc jkior
reali zowanego p+miga aoe khaaj &d erregcjoego zakooc
|%W tradycyjnym rozumieniu nazwie Awiedzaod zwykgo sif
j N gpsteoé uzasadni onN, uog-InionN i pewnN wiedzl o rze
cj om. Ten rodzaj wiedzy bywag ut oUsami any oz wiedz|

wano wi etethn& akceatdwano tutajprakt yczne aspekty wiedzy. Byga to
umi eoSdtnrozwi Nzywani a codzTeemeny @ & \plr&)dbimmpmalptr)act(z:yﬂdl

pozwal aga na dob-r skutecznych Srodk-w oiizebiwsta-ni a z a
wianoi wi ed z n p(twhne)wledzg/mdl@tycznej (espistemeWi e d z a Apr aktyc@nao by
wanie wyUej ceniona ni 0O wplsterdezmchnB@orme)tuycmméSI Tao a e mg |
j-w wiedzy w praocewlsmg@yksbyﬂag)m@nAprzekazywaneo. W t

traktowhxdnesw;Baykgo to rodzaj wiedzy umoUl i wiajNcy mNdr e,
rodzaj wiedzy i techneu mo Ul i wi a§ dzi phjomesithe Jsaktpdom zchzi a Pani a mNdr
tak, poniewa U w kaUdym dziaganiu praktycznym panietlkoe Sl ano |
techniczny. St Mhionesisbej mowago nie tyl ko namysg nad Srodkami
konsekwencjamid zi aga & j ak i waWit@dza Nw saanwarht xrelzmwaczeni u ¢
metiers Ten typ wiedzy moUna okreSlil jako rodizaj osol
Swiadczenia jednostki zdobywaonwey cwh .t oCksua pwiyckRopnoysweaknii ar a
wi edzy moUna por - -wnal 2z tjedH etks yglaryenSipa alk.t ykd ream Awi

jest w stanie wyrazil sgowa mi(tacitkndwegde) ens te diZwak ranat acoh aw
nu. JednoczeSnie pozwala na korygowanie dzw-agania w
dziaganiu. Najbardziej uUytecznN wipreohesiimatrierst ar czanN
Ten rodzaj ewal uacj i jakeswaluagaexepesSni e okreSl any jest

0°E Babbie, op.cit., s. 394
1. J. Cronbach and Assotiations, Towards the reform of program evaluation: Aims, methods and institutional
arragements, San Francisko, CA, 1980.



Pytani e, » PO clouanto jae j < <swekwonleet rezwaa > - ( z a
tor [ nayoazy ciieedaadigeztydj e si e sQewnmrewyymd!| ni e
systemie nadzoru pedagogi Ccznego przewidziano rpwowadz &owg
przez or ganBRocozad zamr unngpczeedy ab yutaycd aCzyewnmet r zn
czy? Jak uajaz eswree terwzada d o P r @digbviedzinna tbkie pytagiai  ?
wymaga rozwazenia dwoRplpierwsze, qastan@ymsninecad, | Ewe s
autoewaluacji.”? Po drugie, zapytajmy 0  rewvdlugcjiz € wn e ti autpewadupcji w proce-
sie wprowadzania konieczn'y ch  zmi an w c at,yakiwkonigetng mi &< @ d u k

ce.

Istota autoewaluacji

Cechg odr 6zni aj gc a uauwtjae wWael suta ¢ipagkdipat i ezw aw
dejmujemy trud 0 k r e Swareonsical wtasnyPowsizajaée awdweyzas Kk
stepowani a | edn o c2waldatpia edecydentd. \Dla niekt@ lyadh pot gc z
obu r 6l wydpaogeo dszieeninai.e Wlhoe | Ut 6zZzswaymisakjogz ae waylc
ocenianiem,twier dzi , zZe autoewal uadcjzyg znimo zjnas b yabi,e
snej s’ p-pgWwie g . Czy bedagcy przy ,zdrowych z
blicznid wyni ki ewal uacjyim pérwiledksiteabwa ag vgacreg n
wy ni ki nie beda wykor zyGzyanniee pbhbegdczii evkma g ieg
wani e’ wyni kow?. Przytoczone pytania sg SeE€
Swiadczyd o ki erpistdtyaaatdewalnacjirorazdbu rmaik airorsovsica ¢l 6 w i
zadao | akdpmbjsawiizayj.qma s zer sz dankoa Ibeyrtzoubcya dz sz
w wir ewaluacyjeagmrizeejbad a apuegodWenid wi dat ym z e sy
pedagogicznymo c o, t akv mapErygpvade u aut oe wazleugaoe jmo zmec
my si e po niJeejsts ptood zniieewabde?2d ny punkt wyj $ci a

Ni e mus zezerkioknoygwa dpr ze ni e ,wig tulabardziziy p 0 S
, ZQgr’abdeafcij §r zeba mizegwsagajmzgzchedzi e ptze koni

lamani e gt ebokser gatkyop &we nii omgzxzws ani a wi el u w

“Mi mo zapisu w RozporzNdymnokir@fildeéinisi i N@pziwa afewpalzys
mago precyzyjna i sgabo sin wpisuje w dorobek badaCE
poj awi a sifih niekiedy zamienne uUywanie tgowd-nAay As
toewaluacjao jest bardziej trafne w stosunku do zj a\



Jak wczesd$ni elINBvslpRIMdY 28 etntf ORS3I2 NBRI | 24dz
stawy badawczejW przypadku autoewaluacjij e st t 0 postawa] a@aegaywl
rolib a d a ¢ #ngj praktykid’.

W tej sytuaczadbwad tam Wwpdwszyechni eni e t ak
szkol nej autoewal uacj i, kt 6ry zostatltu-okr e:
acji edukacyjnej - Helen Simons. Definiupo na aut o ejakadroges,cgreqgqmadzeni
komunikowani a i nf or macpodeajtmdwadmijgcdedyzj i, ust e
—przyp. HM) oraz wustanawi an't zdanipmuth $imloesklr e g 0 :
czowe znaczenie w ustalaniu jejistotyma j g t a k i ejawnadéy wantosé,ykomurdké-
cjaicel.

Wl gyj2d &t szczegblnie wazna w procesie o0Fk
kryteri 6dw. Jepl esgean sn ap rtaykni,y cizzmydyr ekt or szko
ewal uawm®j”eg ,zt aujkmyci a. bNdudwyademe pewbdwni za
ewaluacji,.po@onwi evgejzestni coawachi @ gErgogecesi & w
Chcac zapewnid demokratyczny charakter ewal
ewaluacji na radzie pedagogicznej. Podobnie, p o Wi nnamzsia¢ ezd mi ej sce

nad wynikami ewaluacji zamieszczonymi w raporcie/raportach.

Termina ¢ I NIz2Mréaéca uwage na fakt, iz ewaluac
sagdow war tPoWatb jadpag g y mihet ad, i z pr z psyzhols-y wa n i
gicznie skomplikowanym procesem dokonywanym przez ludzi. Co wi ecej , nauko

sgdéartosciuj gomyicshkkij.esDizi®ezestsdae tak wtedy,
sie na podsiyawiecmesfo subiektywnych kryte
ztudzeo, iz odpowiedni status sgdow wartos
standaryzowane testy czy kwestionariusze.

Komunikaciama szczegdél ne znaczeni ewalwdiwestz as,

wspomaganie procesu podejmowania decyzji w szkole, nat omi ast | e cel Z (
B®DoSwi adczenia zgromadzone w pracy z nauczycyel ami
chaga i B. Zamorska, w cyt owa aiBnZamurska, BaScaytietejjakodadat y k u | e |
cze é.. o0yf9 <cit., ss. 69

“H. Simons, Samoewaluacja szkogy, w: Ewaluacja w szl
59

“Osobi Scie jestem zwolennikiem podejashdiaa ow wkatr-troySne i o
autoewaluacji jest gromadzenie rzetelnych i sprawdz
podstawie przeprowadzonej ewaluacji oraz podej mowani
podej muj Bcyodéayspma osoba, warto w trosce o jakosSl]|

oba te procesyYMpddzielil (przyp.



jako budowanie zaufania do szKkomyladyrektbre i n s
jestwypr acowani e dla wtasnej gsyls&kiuy osvama txe guiyin i
l uacji najpierw wsrod kadry pedagaoagbBcinpe] oé
Zdaniem H. Simons przed autoewal ueele:j ¢ w
- utatwianie procesu podej mowwalzanie nide cy z |
Zzbednych zmian,
- formut owanie sgdow orzekajgcych o wart
sfer statutowej dziatalnos$ci szkoty,
- ustanawiani e publicznego zaufania do szkoty
Oczywi Sci @ yehstcel dnacznimoganazee 2lyid. iuwgigéeflakt
szkol ne autoewaluacje moga przybierad, rdézn

w O w C dysktowane w tym miejscu zagadnienie p 0 j a Wni  nsoi weyiethe. \Wrwé c €  d o

tych kwestii w dalszej czed$ci opracowani a.
Aut oewal uacj a ongrawcz s aiydji ewsapdo mni-koh-e m, C
kl uzywnag i Tfrardmat ypawonvgi.e dvz i 2dir odMoa cozzesggad Kk 0 wy n

, Prawo Ilsbwwat pr zdymerewmajuaji kenklugywnjej. Ewaluacji formatywnej
przypisuje s i € , W moi m prez ebkeoznpaondi sut azwunpieet,nir ol e po
otwieraonaprzeddyrekt or em spor &pmg 7z lzimyo § @aik.i e.

Jak st usznliMeOwersa P WRogerg, jzag wzgl edu na xel e
tywne mozna pormdyg:i ed ozdj aan itea)jzgycidna(ecrl aakrti ffwntaa t
monitorujacag Ewmboatpai mg)zjasniajagca stuzy
mozna memafktompyec 6wnad pocloesdrmbiye ,nilots@rcaeg-o$ wi ¢
widoczne na co dzieo K&kmoegpajra et da rmdwing zcwe)”e
riiorganizacimod el u , géry | ojdedleij "j. g Woestzkakteogwad zg
teoriag, tylko niewielka jej c% eo§edt widoezset wi d
szczegdbl ni e dlewnogbtsrezr,wastporrodwa dzz az si e do odp
to tworzgce strukture organizacyjna, nar z uc
szkot vy, programy nauczanhia, systemy oceniar
na pytanozrostiak@®i wpuWsr 6d nmmotgwacje,motreebyzpzez § S i

konani a, konfl i kty i —wsazpy setck oa,t ovs padd ztawmrdny

16 por. J.M. Owen, P.J. Rogers, op.cit. 5.53
Y por. M. Schratz, Metodologia samoewaluacji, w: Ewaluacja w szkole, op. cit., .. ss. 84-87



dzieo konstelacje czynni kow t waanizngewslvach kI i
rozaS Nni aj gce|j j evstedgyomanbzdniwe aj ace|j | epsze
mosci konkretnej szkoty | adkecorwadmwaimtegpgi ni
tuciuczacej sie.
Sens ewal uac dabrzer oozdjdaasj rei asj o @ajttoha.oPisza oni e
., praktyka ewaluacyjna obejmuje systematyczr
Sciachkachvyprogr am6ow, dor opbekrus,o nletl &ir yi  nmoezgeo b
przez okreslonych | udzi wdried ui gmnd eg lswteend z
cia decyzji o tym, czego dotyczag i®*na co wp
Warto w tym miejscu zapytad o dodsSwiaadc ze

Sniajacej w praktyce szkwdrneojSd Wwa ldzeha grpy @ mmima

jeipomocypol ega na tym, Iz pozwala ona | epie]j
cje. Wiedza taka jest niezbedna w zarzgdza
zar zagdzalerpoejmmjge na ocrok rdeztineeo kecy zj e, trud

z a zbedng.
|l nng wartosd i zastosowania ma wiedza d
Wykorzystuje sie ja w akretinegpmmpo grwgy muf ubmeéka g
przedmi ot em ewal uaarakdie.ewalDdcjiainteqaktywngjkvbrazdaun e go  w
szkol e programu profilaktyKki uwaga badaczy
- jakie cele/lzadania stawiajg sobie autor
- jakie tresci zostaty zaplanowane do r e

- jakiemetodyif or my st osowane sa w trakcie wdr

- jJ aki mi zasobami (srodki , baza, kwal i f |
program?
O uzytecznosci praktycznej wiedzy gromadz

doboér kryt e weéodaneywa | puraxyjkit adzi e zestaw taki

takie kwestiejak—d | a prmgpkt adasd realizacji Zzaé-0zony
b ami adr es annoddwd caedlekwado tresci, adekwat nos$
odbiorcow, fpkaicom kwalriy reali zujgcej erogr:

8 M.Q. Patton, Practical evaluation, Beverly Hills 1982, s. 37

Y“I'nteresuj NcN propozycjh wykorzystania ewal uaacj i k1
wiajN John. M. Owen i P&t ricia.J. Rogers, op. cit.,
0 por. Robson C., Projektowanie ewaluacji, [w;] Ewaluacja w edukacji (red. L. Korporowicz), Warszawa 1997)



je uniwersalny zestaw kryteridw ewaluacji
di alogu z osobami podej muj gcy mi decyzj e. 0]
p ot r zdalsprawagienia procesuw d r a zpadreina efynigjanewgnda programu.

Podobnie jak poprzedni o, ewal uacje iontera
Sowych. NajczesScie]j wykorzystywa fl gasestudy)at e g i
Mozl ewe fez zast os owé& fadtien rekeara)aDane ampirgczné zaié-a n i u
rane sa wvatcokiu owyswei adoéw, analizy dokument 6
ankietowanie.

Ostatnia w wyroéznianych t «éwalgacjafmonrint oeawg lgw
dostarcza wiedzy autadwamijagcewdr &z @zymer eal i
Pozwala na rejestrova ni e postepoédw uzyskiwanych w trak
dziatao z przyjetym har monogr ameéwayacjegmord-y C Z y r
torujapgae mgo6t charakter badao il osScioaych :
go, wskazni kdéw osiagnied .oraz odwot ywani a

Powt arzajgc sobie, —nipomzymn mlaukioccljear?Emyaina reide

uwadze waglen g ErmespadkoesSli a] k¢eagaem do zef ekt

nej w praktyce ewaluacji jest synteza®>. J e $ kit odsawet uwi er zytuy iz |
aciji bgeidzwieeejdadk edlobr a |j eb&a?hataammerietalpeja mk ot
odpowi edzi moze sie spodziewad jedynidetna i

Jak pisze Jbodmz WatcBjeaqadobz epwayg bt kincdlor chacj i,
zroznicowanych sposobdow i kKryter i ¢emniawlar t oS «
nych, oraz ovwzgledwangageersp d¢stakelyolders)ddcho-t er e s
dzimy do synt ezyestktrbéorzewa zpeond set awmsaz e | kal-c h oKk
things-considered synthesislest to najlepszy, najbardziej uczciwy, najbardziej przemyS | any
osad jaki jestesmy w stanie $fDordmyinywed zw nd
cza to wcal gj,edyznij éisshteatnsoz mys g d

W tym Swietl|l mi atajdl ac ee gsgtengnadzoouwedage any ,

gicznego zaktada funkcjzamoem®l €@ aw| | ejgke weh gyina 2 |

2! por. R.E. Stake Studium przypadku, [w:] Ewaluacja w edukacji (red. L. Korporowicz), Warszawa 1997;

t a kRIEeStake The Art of Case Study Research, London 1995

22 por. J. Elliott, Praktyczny poradnik prowadzenia action research, w: Ewaluacja w szkole,.. op. cit., ss168-186
2 por. J. MacBeath, A. McGlynn, op. cit. 5.13

“tamUe, s. 13



wnetrzamwetidewal uacjy .z Tgadnor oyteinbztygadsy &t é
jestwazni ej szytelnybardzi ej rze

Zpunktu wi dzeried 0aa kwipajdnamareybidelementy systemu
—-tak ewaluacjak ziewagt o e wa leudancaj kao wGaowi ez ®@jexel g
st ailrygjektawvea ne w t ak i wysif) dostadctane przzzobayrodzaje ewaluacji
byt podstawag do wspomni ameéaqat kwvcweyedcshi &1 g sagenrt te@v
kiego sposobu my § | e ni a pimzycia &. rChelimsky i W. Shadish, s f o r mratwo w a
znanym podaéoahi ka fBv the 21st Centuiky”
sywad z punktu widzenialzimzteoBcper ppekawwz
(por. tabela. 1)

Ewal uacja zewnetrzna wpi spjea sgiek t wewgi erd\
dzialnos ci gt dewpym zadaniem bedzie dostarczeni e
stopnia (na jakim poziomie) badanaszk ot a wypet ni a przewidzi ane
paost wa. Tego-wypastiacdior makwal i fi kowani a s
pieciu poziomdws({adcAadpedynie czeSciowej,
na pytanie: dpak dobbhobampeotwabae w miare r z:¢

koni ecznosd si eg nhegvtokuautopwaluadiane gr omadz

Tabela 1. Ewaluacja z punktu widzenia trzech perspektyw

Perspektywa odpowie- Perspektywa poznawcza | Perspektywa rozwojowa
dzi al nos$co-/| (knowledge) (developmental)
$ & (accountability)

®»7Zdajn sobie sprawi Ue tgumaczeni e yanAgioezllsikcizengoS itoe r
djj e w pegni jego treSci. Jest to przykgad terminu ni
Snienia znaczenia sjowa AacckWunKrabsiewsgli w eWa kwast iy
nej przez siebie pracy ACzy nasza szko@a jaeceuntabtkjod $lai? 0z a pa wrzieo n &

runkirozliczani a | ej z obowi Nzk-w przez ludzi, kt-rzy maj N
lub po prostu podadtakehdiderf)osbhyyebegpbadkedmapNzwintere:
cy (por. J. MacBeath, M. Schratz, D. Meuret, L.Jakobsen, op.cit,s9)War t o r - wni eU su-ngnNI ¢



Cel Dostarczenie danych na | Dostarczenie wiedzy | Wz mocni eni e
t emat osilg(umozl i wi ajegszkoty w  dz
tywnosci olbiony ogl @ddol nych?”
efekty/koszty stii j ak; usprawni ajka

kierowanie (leadership) |Cj owani e sz
et hos, ucagszeni e jakosc
uczanie

Adresaci Opinia publiczna i rodzi- | Ze s p 6 1 k i e r| Nauczyciele, uczniowie,
ce nauczyciele rodzice, kierownictwo

Dostarczyciel/dostarczyciele | Z e s p 6u} a & ¥ e 8| Nauczyciele, uczniowie, | Nauczyciele, uczniowie,

kierownictwo rodzice, personel po-
mocniczy, kierownictwo

Rel acja mied|Ze wn et korklleyw- | Diagnoza Gt owni e f

zewnetr znau al na ewaluacja wspierana | Gtwaie autoewaluacja | autoewaluacja przy

acj a przez dane Z e wnrgrh rwsparciu
autoewaluacji ., Krytyczoiyée

Z r 6 d. MaxBeath, A. McGlynn, op. cit. 5.13

Zauwazmy, rbewnpeespektywa ,odpowiedai al nc
luacji. We wspomnianej perspektywie maonar obgupet mNi &) googz.e byd i
wszak, jJjak wczetSmuaecgnpo wsyploambynademeki wad t ut ¢
§ cDo wszystkiegomorzra pr 6 bowad nakt ani ajdediyale kg od aj, r
0 s kt amekslobSicdj oni zesmkkalhe@. t Bdmen 3 gdavi teo pwparlosd @ jt
spektywy - poznawcza i rozwojowa.

Wpraktyce, | ak povkiaezlulgraa judaodsrwi eandkcezveanli taa c |
si edspawowag formg sprawowania nadzoru pedac
zewinrezng a autoewaluacj al sla wlo3d slowiswdveymagad p K 0 W
duzewagi.Niezwart o powieeddbawdtemcodrabinayna my dri auz tir opno $
bydy tutaj. niezbedna

O powodzeniu wprowadzane|] zmi any decydo\
a nie tyl ko pojedync zyywahacijmeag @ el eznag notaéew.i aS
pul sy dla zapewni enicay osdzpkoowék eduttanygnyen Chdraltdc 0 S C i
ryzuje je jasno zdefiniowanyz akr es zadaoepementzpmyddmypwEihane
jemnerelaciemi edzyWnPmli sce | e stkudwlony takiega syspemc 1aka
jest zatem rola i miejsce autoewaluacji we wspomnianym systemie? Z jakiego rodzaju zagro-

zeni ami musimy sie |iczyd?

toewalucja w szkole, wrlhzowej ppaykgadyz oo oplgky) dlze al
ce jest acconability i porr Aut oewal uacja é.., op. cit s. 25



1L.Mozbg si e, owyrekihautaewaluc) i bedaajem ,tarczy”’,
zechcesi e broni d, przed ,werdyktem” zamiueszcz
acji traagWa& by sie mogto zdarzyd w sytwwacj i,
sana rola pomocnicza, drugopl anowa. Kk-edy
tywna, rzetelna i profesjonalna natomiast autoewaluacja - subiektywna i amatorska taki
, CZ adcenayilszwydaj e sie catkiem realny. N&l ezy
cjonowania catl ego systemu desryigimipzeeO dwsopvd nentidia maa W«
,Do jakiego stopniamojas zkot a j est dobj a2welzimi ploidwa wia g @ 2

informacjepoc hod zwgicel w Zr 6det . W ité vkt yYom es tpomwrhiow z te
tewaluacji. DI at eg o, dl a kazdego dyrektora, 8tojagc
toewal uacji wtasnej] pl acowki mi at bym nast ep

Potraktuj autoewaluacje naprawde serio

2Krytycy autoewaluacji, szczego6lnie ci,
Zza pot,awirodsd g, ze informacje, kt 6r £ aok a mi
S§csig mat o wiarygodne. Ludziwamiag gsitendeogage

aut oe waniczynmalmhaterka znanej bajki uporczywie z ad aj g c a, |puysttaenrieec z

powi edz P Cacekeweana.my naturalng sktonnosd do

nie tylko przed innymi,al e r 6wni ez | \Wbrew podorors mieljeat toswealmy m.
bt ahy argument i warto mied go na uwadze pr
Trzebar 6 wnpaneize t ad, iz zapl anowaudewaluagjitmusa r t e |

wzigd pod uwabgiee opsrtawod oppomgiaywriych amodi i psri zeaythp z
irracjonalnych, reakcji obronnych.J ak z tego wybringuoycDpldwa jadw

powi adrij@g, mazna poprzestad na zbieraniu inf

Planujac autoewaluacje nalezy bardzo rozwaznie zastanowic sie jaka wiedza jest

niezbedna dla wprowadzania koniecznych zmian i zapewnienia statego rozwoju

placéwki
3. MacBeath i A, McGlynn, ®*ws gomiomnwasjnag jo t
nym zagrozeni anidal as yfsutnekntuj oenvoaw u acj i w eduka

% por. J. MacBeath, A. McGlynn, op.cits. 24n



przez autor 6wnijalkez p ibdtuizdangeastwa® ol ega ono na
jednej strony, pomni,posaadzaj@cr gphhe auvubpe wal
tywizmuitendencied o ukr ywania prawdy o0 zsaabiie .o ¢V otwa je
nosd spawdadunaj e ,b kztedbwnyemh rgrmzy pi suj e sTeaie-st at U

stety nie sag jfPdowkhdzhebgridesziocalptsdt momdioi 097z

Jak piszag wspominani aut o jorowania soydsw cetmojwa ce usrio
skich, ” wi el e anh aukaynymhd@advodm hpowaej nar zucona
pozycji inisptekeza” nie prowadzi do,akmeefddy wi St

<<nauczania pod testy>> a d 0 k haacthmisi<e godnego z WyNieheapiz-ny mi >
czeostwo takie jest catkiem realne takze i
rztsald ze w ramach nowegbkPYywmicHEmki ozjagzemgniur
, W Yigh do poziomu A" . Kwestiej rjzeka$wmi spracy pozost
Aut oewal uacj i zostanie pr zZyki s apnraz erca lwad z,i lait .
nebezpi eczRPosSwiwad ®z e ni az deomekzoedgekt iblelowanie gygemu

ewaluacji efektywnej. W takim systemie S ¢ | £ dzI O @rtna iladtaewall O 2 | NBE Oy A
02 R2 &l Ol SAs@2@edE YISGia¥x ad sallsfyS (NB{IS
YNNIt RCAthami efektywnej autoewaluacji sag n

- jasnosd cel 6w,

- transparentnosd kryteri ow,
- zZaangazocweaensiteni k6w,

- dostepnos$sd narzedzi,

- dostepnosd danych,

- wymég wykorzystanial/ zastosowania |wyni

- upowszechnianie wyni kow

- efektywnos$d rezultaté®w wprowadzanylch n

TamUe s.
BTamUe s.

NN
o b~



Il. Tworzenie systemu efektywnej autoewaluacji

Jak w praktyc e zemiaspsteraudbutogwaleacji haomi taweoer pot r z
mozIl i wosSci moj ej sz mamisy 2 Xkaleirmiwapr?z eNat arezky
| i czyak?i chho do$ wi adcTzoe ot yslikeo ondiweokttaddr?e gpr z vy k
cych sen z oczu niejednego dyrektoraszkot y w Pol s ce.

Nawet (méteée bugzinvandi,e)ze poziom wiedzy na -

ewal uacj i j est wystarczajagcy, to wcale ni
praktyce. Oczekiwani e, ze ktosSawgejrasmket
Polsce system jest nierealistyczne. Co wi ecej , wprowadzend e t al

go systemu byt oby bar dzo s zkoiplawnewegulacilNar z u
doprowadzityby w kr o6t ki,m FRtskrepdlatnb, aekreflek-c z a s u
cyjna realizacja zalecanych procedur pr z e kK § z & aviaw biur@ktajyeny proceder.
Znamytodobr ze z niedal eki e] przeszto§aikti t k
row” edukacyjnej sceny

Warto mied mg amwadczae,yticda epdr przedt & mi a
takze i W pr zekonaewluadgiz a @ & 0 er¢djruek iegiepyzhetani e
papi emMzayslkoliczngdorowhd.-m@ewvnacswgjpkeast a
obronid sie przettosewalbaacpa wta&ahibdeepd eayum
rych, skompromitowanych i powszechnie krytykowanych praktyk.
W t ej syt uacijtianwkyj, S ckipadvrapje@dzcetso d g z & kedt pr e m

nasu g atnez e

musze zbudowac system na miare potrzeb i mozliwosci mojej placowki. O takim systemie

ja i moi wspétpracownicy powiemy, Ze jest naprawde nasz i dla nas




t NI SAGNIT SZ 1T Lipl&nddadid @ YA RNI gA YA
Budowani e systemu bedzie przyQgwamidjed-at o ot
nychzacheci ddaoemgltnl eZiaapi erwszymi, metaforyc

p o k—@&gle i zadania autoewaluacjjaks i ¢ zabrad do? jego ,urzadz

Kazda ewaluacja zaczyna sie od jej oprecyz

brymroz wi aem fesh przeprowad zeni e ,butznyp wygzsgaw]jrgj grupo
cclembedzi e znalezienie odpowiedzi na nastepu
1. Poco?

2. Co?

3. Komu?

4. Kto?

5. Z czyja pomocag?

6. Jak?

7.1l e czasu i Zapewnid® Srodki nalezy

8 W jaki sposdéb zaprezentujemy wyniki?

9. Jak s pr awwgniiiewhaluazjizyo st at 'y wykorzystane W pr e

Na zadne w wyzej wy mi eni onych pytao &i e m:
dzialnoscig dyrektora jest staranne pk-zygot
cie w roli moderatora. Ni e moze wwysstigd pz tegof) Ky @ p eA'ha-

wet wip"e S ltwarctzoy post2uchad i nnych

Jesli jestes przekonany, masz gotowe odpowiedzi na kazde z tych pytan, nie warto tracic
czasu na taka sesje

Nal ezy | eddnakzepazne £ @&t traci woOwczas Szans
wczesSni e] ., poczucia sprawstwa’”. Jego dbr ak,
nNi e z e s pogidznago P eralvadgenie ewaluacji. Nat omi ast dyrektor
ni eswi adomm a,$ onika alkce aewaljuacij i biurokratycz
Jaki |[Jest seppt &@az2zdego z tych

Pytanie ,po co?” jest pytaniemocelep | anowane|] ewal uacjia Mo d

j aerbwad na takie tory zeby



1. Upewnjceegoejijuezestnicy oczeWijoki @gh odbewéil aalt |
nosci szkoty wsdizawylkal nestmmazil a wj ej wyni

2. Zorientowad sie w jaki sposo6b rozumiej g
obawy demonstrujag? Do jakiego stop#ia sz
luacji z ocenianiem?

3. Doprowadzid do sytwuaciji, w ktor ej cel e
wszystkich. Nawet jesli nie wszyscy bede
ni kt nie bedzie przypisywat dyr eukgbdo r o wi
nionew s p 0 Sebnbkratgiczny i uznane za rzeczywiscie Wwe

szkoty

Pytanie ,,co” jest pytaniem o przedmiot i zadania planowanej ewaluacji. W sytuacji, kiedy
jestesmy na poani &t louw pdrwa gid,z i uszn mdanieng kimi e n a
przestankami natedlyajsae kikakowaWair tpor zwezdi nai do 1
uwage nastepuj agce

1. Wy mogi zewnetrzne. Jest ich wiele. Przyj

przezcat ki em p ok argsarigszy’f (stakehpldeisWs r 6 d ni ch znaj
paostwo (reprezentowane przez organ nad
prowadzagce), pracodawcy, rodzice i-tp. \
wao poéychdHt o migetr ujnea, poepzyyjekd pemwspekt
st wa. Zo s thaidowanaavpaatacaiwed ok ument u, w ket 6rym
g6t owe wymagamiaddytysm&gHdned W t roscek o sp
cjonowania obu el ement dw wprowadzaasmego ¢
czat ku, ogni skowad ewaluacje 9a tdkeolest i e
szary jak:

1. efekty funkcjonowania szkoty,

2. procesy edukacyjne,

3. rel acj-erecakwit ak o

4

zarzagdzanie szkot g.

®Stakeholders, to kolejny, trudny do przetgumaczeni
okropni e z racji swoich ekonomicznych konotacjik Jest
cjonowania plac:- wki (przyp. H. M. )

®¥Stanowi N one zagNcznik do RozporzNdzenia Ministra I



W kolejnych latach, bogat si o dosSwi adceenn a$ c isat lamz ¢l

nia - w trakcie ogniskowania ewaluacji-oczekiwa 0 t akze i nnych 1intere

2. Wy mogi wewnetrzne. Sg to potornzee bzy Kioenkg

probl emo6w, o zkw i O zyécphizukuje p r o ) e kwtdurjagzca jigde r 0 z

ne programy. Ewal uacje nalezy ogni skowa
(ewaluacje formatywne) oraz ich efekty (ewaluacje konkluzywne).

Moderujagc przebieg dyskusji w tej czesSci se

Mniej znaczy lepiej. Zasada to nakazuebar dzo r ozwazne dobi er e

przewid zi anych do ewaluacji. Nal ezy pamietad,
ewal uacj i na kwestie rzeczywi$cie istaotne
stycznej selekcjiikon k r et yzacj i potencjalnych obszar ow

Sstepuj gecyoOhwcjiisey ek

A waga,znaczenie dla szkoty,

A stopieo tzbadadiposci do

Aistniejgca wiedza na temat tego, jak |

wi adomon, s2ze trazeczy majg dobrze, | ak i

jakiejkolwiek poprawy oraz wiadomo dobrze,d | aczego §,ak si e dzi

A zasoby i $rodki mozI|liwe do przeznaczen

Poetyka konkretu. Pod st awg kazdego, S e n sad vame gro zie Se
wego jest presgwajna ckeginaele®pgdizo waznyz cho
ny, skutek. Dobrze poprowadzona dyskusja doprowadzi do uzgodnienia znaczenia i ujednoli-
conego rozumienia niekiedy ahlsatircygk dyejdimgy cshi et
wadwot uj gc sigdo naapirgdwkt aawartych w wymagan
dowodz g, iz na ogot nauczyciele nie p®st ugl
rii zar zadzaminao.wadnalg emiydir epugazead mi MG wi,g ck to
daktycznej i wychowawczejraczeijpost uguj g si e jezykiem pot oc:
precyzj,t at wo mozna sobie wyobrazid sytuacje, w
znaczenie niekt édr yc h gagiamhpPodamd wp izearwvas 2z Yy czh  bwr avey
W szkole lub placdbébwce prowadzone sg dzi at s
si e. Podstawowg zasada tych dzi at.3N6 ej anuts ziel
nNi kogo pr zekony wmaadkach kaniecznwb et dazkirez B’k dadade tego

typus f o r mnidmaensu praktycznego. Moder at or moze uznad, Ze



dobrym kierunkuiprzyni esi e oczekiwane owoce jes$li doj
wiedzg o czym mowi g

Primum non nocere. Ewal uacja moze byd bardzo ei ebe:

wtasciwie zaprojektowana i p rkzéedp. r oWaar dtzzoo nzaa t
mi et adj wz tryan et api e planowani a. Zasada to r
stych oyehh, dlot yczy. W tej sytuacij i nal ezy
byd obiektem zainteresowao ewaluator 6dv. Po
nym wypadku osoby . Ewaluacja nie moze byd rodzajem
Pytanie komu? wz nacza koniecznosd wustalenia |ist
ewal uacj i . W toku sesji wedy) wt jaliim Zaleesieti w jakiejfoo-d n i d

mezostanie poinformowany o wynikach prowad:
wagiws pomni anych tu Kjwekstdiiebiawyadlogyees g | shet g e
wszak komuni kalcyac) a emd i stawzydewbudowani u pu
nie mozna te] sprawy zaniedbad. Pragagadon
tworzenia ,listy r ank® Rrizgdstawe ja'm o d @i mrac 6w se w4

Pytaniekto?j est pytaniem o zespot/ zespotyapowolt

dzenia ewaluacji. Sesja poswiecona planowal
waniu tej grupy osoOb. W praktyce prawee cat
sie prowadzenia autoewal ucj i . Trudno sobie wyobrazid, [
prowadzeniu ewaluacji wtasnych zaj edwrenowo
bede najtatwiejt akiom krawddzya jze nm i ecvha |zu a c jk-i mi a
cie kursow i szkol eo) . Dla wielu jest to |

znal ezienie 0sO0b tworzagcych regdzaj k,ogorudpyyn as
Sci dziatao, proj ekt owgachopecoveanieotazk@ananjikowaniez bi er

wyni kow.

zami eszcjzomryzynk Pdad jest zmodyfi kowanN wer sgpait. propoz
s. 11



t 230dz3dz2nNn0O &aAt LkyArAdalin GlroStn LINealt 21NB
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Przedmiot ewaluacji Odbiorcy Ranga

Rodzice 23

Organ prowadzagcy

Wyniki procesu ksztatcenia i

Organ nadzorujac

wychowania

Uczniowie

Nauczyciele

Spot e c znaglckathe rhedik a

Rodzice

Organ prowadzagcy

Organ nadzorujac

Procesy nauczania/uczenia sie

Uczniowie

Nauczyciele

Spot e c zInaglckathe rhedik a

Rodzice

Oorgan prowadzagcy

Organ nadzorujac

Wspétpraca ze srodowiskiem

Uczniowie

Nauczyciele

Spot e c znaglckathe rhedik a

Rodzice

Organ prowadzagcy

Organ nadzorujac

Zarzadzanie i organizacja pracy

Uczniowie

w szkole

Nauczyciele

Sp ot e c zlnagldkathe rhedik a
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Nie kazdy nadaje sie do prowadzeni a

r ow” warto roz

mentarna wiedza z zakresu teorii ewaluacji, podstawy wiedzy z zakresu metodologii

badan spot e

sowani a met

wazyd uwzgl ednieni e

ewal uac

nastepuj g
A Wiedza,u mi ej eit nd&&Wi a zhikeegieeprowaedzenia autoewaluacji — ele-

cznych, pr akt y c fprojektowamnia), 8tg-e t n o0 &

od zbierania danych,

A Wysoki pr eenduizyielsiim z es p o |

c h

opr a



A Pponadprzecietny pepbbmcikonynplet énmj ej etnos
niekonfli ktowosd, asertywnosd, optymizm

A Pozytywna motywacja do tego typu zajeci a

Mi mo , ze do prowadzenia autoewal uamjsSici ni ¢
moze sie okazad, ze trudno takag grup® ut wc
tu kadrowego i pokusi d si e o0 apceydeb g zakdesiea g n o z
ewaluacji.

Trzeba bedzie precyzyjnie b&jyethodci akal
uzupet ni dnadczyciklinear avakd e s »ghkvalr e iohtzdopydek tNa go-e
czagtku zapewne nie bedzie tatwo. W sytuac]
pr zezyofeasmkpleni owych | est il ebe dNaile zlyar kcam aki
jakosd moze byde dntmsosodbzyo pr @awraa evauad® edakayjng,c i a Z
s ami si e jeNi edopbejrdbzivec zhgi.e zat em Ppoezmez S amo |

roznorcdreei wspar dei a w tej dziedzin

Dobr ze bDlyskobybtyworizgce ,zespét ssaeowijhgygyhi
grupy’> W tr osce o0atnuasl e wantyaakigne spt6t powot ad na mo
zarzgdzenia dyrektora. Ni e maosolia @dpowigdziddns a d n i «
za wprowadzenia systemu efektywnej autoewaluacji w szkole, byt cztonkiem t
Lepi ej w tym wypadku, ki erujac sie dobdrem
ni eo.

Kto moze poméc? Do § wi a d ¢ z e rEvaleating Quajiteitk Bool Educatior?
(wzieto w nim udzi at 101 szko6t z 18 kuaj ow
cja ,krytycznego przyjacietd”. Jakutporszy wspomni ane|j pracy

wartosciowych el ement 6w peopekbaoybkt gt wspay

Przydzielano i ch szkotom |l ub szkoty wybier
%2Zwr - I my uwagn, i0 w wymaganiach dla poziomu B znaj
prowadzona jest przez izegmlghymagasiedl)zy ci el i (Obszar 4
$Zostadg on szczeg-Jowo opisany wW przetgumaczone,j na
Mrur et 6a i L. Jakobsenba ACzyi ASesvaliatiorsizBaropgmScho-e st d o |
olso)., op. cit

“Instytucja Akrytycznego przyjacielaodo bardzo szczeg:-
szkol edo, por. AutoeM®&luacjaé op. cit, ss. 116



doswi adczenia zawodowego i potocznegoy- Obov
tycznym, ale wymagano od nich wysokichizt o Zzonych Kompetencji”

Nic nie stoi na przeszkodzie, by w trakcie budowy systemu efektywnej, szkolnej autoewalu-

aciji nie skorzystad 2z Zpaonmont yj ekdrnyatky cgandyecjhmip
wyborze krytyczneg 0 pr zyj aci el a nalreed$y!| idd Sjde gopor ezcaydzayny
aut ewal uchjyid noongeg nast epuj agce:

- pomoc w projektowaniu ewaluacji,

doradzanie przy konstrukcji [ wy bou-ze me¢

gi wania sie nimi,

doradzanie przy gromadzeniu danych,

- udzi ainterpretacjic h

- pomoc/ konsultacja w trakcie przygotowani
Krytyczny przyjaciel nie jest wynajetym
nadz or owa 't ®anzaj w ypaccy] fei.c z ny snpwosszéybs ttkg ez yt € r ol €
nowa | ajkeogdad .prOzydatnos$ci decydujag w rdéwnym
real i 6w s zdeantowanyjwgsdki ppo zrieopmm kompetencj i spot e
decydujgce znhosdni emmaj et wasd st uchania, :
doradzania,} at wosd nawigzywania relacj.i i nter per s
st owosd. Kandydat 6w na krytycznych preyjaci
mi ckich znajgcych szkote oraz posiadaj gcyc
acyjnych,kadry osSrodkow desdymaktoi @Gwniaucay€zyci
moze takze studentow wyzszych | at studi ow p
Dobrze poprowadzona sesja przyblizy dyrekt
instytucji krytycznegoprz yj aci el a oraz komu takag role zap
Sugerowat bym takze rozwazenie megkcwedgdl ni é
jego warstwie metodologicznej z fachowcem/fachowcami w tej dziedzinie jeszcze przed dys-
kusja na radzie pedagogicznej

Pytaniejak?j est adr esowane do zespotu, ktory pr

ewaluacji. Niemniej warto jestdost ar czyd mu pewnego , materi at

®TamUe, s. 125



decyzji o charakterze strategicznym. Mat er ivaivot agi odpowastptdp Uj g C ¢

nia:

1. Jakg strategie metodologiczna przyjad w
dane il osciowe czy raczej po6j sd wokieru

gicznej typu ,%t uldai udm upgraz ynpaakdakzuu’j e uwz gl

widzenia, siegniecie po wiele Zrédetzi me
definicj.i »,nhie ufa” danym pochodzageym |
sem” na dane jakosciowe pochodzgcer-z o0b:
nej (np. fotografie czy 1 nne wytwory wucznioOow zaang
danych).

2. Na j aki typ adeopdvawad?j W sakich obszar e
formatywne,a ki edy konkluzywne? W jakic#h obs:
mach perspektywy odpowiedzi al no $ c i a kiedy odwow-ad si
czych i rozwojowych®®?

3. Kiedy zastosowad elviad diyacr ®z jpa Oraika jyavana , |

4. Jaki e ewaluacje prowadzid na poziomie s:
na poziomie jednostkowym — pracy indywidualnego nauczyciela?

Oczy wi $ci e odpowwedej mRazpkyadadae osnazasgosmeayo d n g
zowanych zatozeo odnos$nie tego, jakiej wiedz
j a wyskaardz

lle czasu i jakie Srodki nalezy zapewni¢? Autoewaluacja jest procesem, a nie kilkudnio-
wag akcj g. Warto zatem p jakvepargpsktywiedjedrdgo kokua d ni e
szkolnegozap | anowad poszczegdblne czynnosSci. W ict

- Przygotowanie projektu/ projektow

- Jegof/ichprezent acja na radzie pedagogi cziej or
kami ewaluacji.

- Zbierania danych.

- lch opracowanie ilosSciowe i jakosciowe

®W aneksie znajduje sifi materiag opisujNcy tfi strate
“Nie nal eUy imydyiwi dumeltroydeyh przypadk-w ze strategi N b
(case study). Szerzej na ten temat pisze mindndzy inn:
badania oSwiat owe. Met odol ogBba praktyczna, Warszawa
Bperspektywy te zostagy wyjaSnione we wczeSniejszej C z



- Przygotowanie raportoéow

- Komuni kowani e wyni kédw ustalonym wczes$ni e

- Dyskusja na radzie pedagogicznej nad wynikami ewaluacji.

- Podj eci et ydne,c yjzgki e dzi atania nalezy prze
nowaniaposzcze g 0l nych obszsasrkbwtgziat alnosSci
Celem tej czesSci sesji j est przygotowani e

ewaluacji na dany rok szkolny.

W jaki sposéb zaprezentujemy wynikirJ est t o pytanie o adresat
czestotliwosd prezentacij.i raportow. D tyc
wania

Jak sprawdzi¢ czy wyniki ewaluacji zostaty wykorzystane w praktyce?Ce c hg ef ekt vy
autoewal uacj)i jJjomstt thkREt delja ewsyantiakkij ppsawiamwrgy dic
podjecia dleayizach oprdawa dna lgpszy w tych ebzarach praca n y
szkgdygyi e jest to tylwhadumoiki wart Bl anm wdagd o

szczegobl nodbeidzkeni eczne

- monitorowanie dziatao, ktore zostaty pod
- przygladanie sie wartos$ci ich efeknt 6w (
kluzywnej,

- anali za stopnia wykorzystania | ej wyni kow
zewnetrznej ,

- monitorowanie ubocznych (takze negeatywny
ewaluacji.

Jako rodzaj syntezy wyzej Zzami es z czzonaw c h u:

poni zszej tabeldi



tabela 2. Zestawienie kwestii istotnych w procesie planowania ewaluacji

KWESTIE WAZNE W FAZIE PLANOWANIA EWALUACI*

Powody, cele i motywy:
Dlaczego przeprowadzaszewal uacj e ?

Wartosci:

Czy w wyni ku ewa
Czy jest ktos$ | u
Interpretacja:

Czy strony zaangazowajmedzajw ewal uacj e
Przedmiot:

Jakiego rodzaju informacji potrzebujesz?

Ewaluator (ewaluatorzy):

Kto zbiera informacje?

Kto pisze raporty?

Metody:

I
b cos, co blokuje te

Czas:
Il e czasu mozna zarezerwowad na ewal

Pozwolenie i kontrola:
Czy wudziat w badaniach jest dobrowol
Wykorzystanie:

Kto decyduje o sposobie wykorzystania ewaluac;ji?
Czy uczestnikom ewaluacji przedstawiona zostanie robocza wersja raportu?

> O BB O DN DD D>D>U DA B>W >N D> D> >R

Pamietaj:
A Zachowaj | ak n-aunikajskerplkavanyctpanatizs t ot e
A My § | defgresywnicoe$d moze sie nie udad

Czy ewaluacja ma stuzyd tobie, czy ko
Kt o powinien otrzymad dane o wyni kach

uacij i mozna przedsi e

Jakie metody nalezy zastosowad dl a uz
Czy mogg byd one wamreaovowame iie, z k4 téa yal
Czy metody zostang zaakceptowane prze
Il e czasu wystarczy na zebranie i ana

Czy uzyskanezostat y ws zel ki e pozwol enia koniec

Kto decyduje o tym, co ma sie znalezd

Czy forma raportu dostosowana jest do

Wz
de

zg

9 por. C. Robson, Projektowanie ewaluacji, w: Ewaluacja w edukacja, L. Korporowicz red. Warszawa 1997,
s5.159

I
cy

od



Projektowanie aitoewaluacii

Maj agac jako tako urwagdzoo noyt wpoirezrywds zdyrizpwoi k Odj
mipoj awi a sie duza, N & obsza grojektowpnia. Zdga@podargwaniee st r z
t ej przestrzeni nal ezed bedzierdqg geewyot a D
il zby w jego sktadzie byt krytyczny przyjaci

Budowe domu zaczynamy od fundament 6w. S
dymu z Kkominaobtatz wd 3semjVieteforyanys kfuntaknent e m”

ewaluacji jest jej projekt. J e g0 oOoOpracowani e wymaga Spwrego

nego doswiadczenia i znajomos$Sci,wygekcel-.t &ar
j ad.
Projekt ewaluacjii?*ma ustalong strukture. Tworzag ja na

1. Przedmiot i zadania ewaluacji
2. Pytania kluczowe

3. Kryterial/wskazni ki

4. Strategia badawcza

5. Metody i techniki zbierania danych

6. Met ody doboru proby

7. Formy komuni kowani a wyni kow

8. Harmonogram

9. Aneks (zawierajacy miedzy innymi wzory

Ogniskowanie przedmiotu ewaluacji oraz jej zadan
Woprakty ce mat er i at e minferyngcjé zawartew planie bweluhdi. Za-
daniem zespotu sterujgcego bedzie ich oprac

tej sytuacji zadani &pbgdzmg dnacbrkidd qaja o@razay kets

Przyktad 1.

“Zgodnie z najnowszN AmodNo pr o] eideriego. ainteresawangn) i nosi |
polecam przeszukanie stron internetowy c h  wpi suj Nc do przegl Ndar ki intern
metodol ogicznyo Znajdziemy tamcrho- st W rpmz pk GFadcknw ak)



Jak okreslid przedmiot ewalwuacji dl a pi er v

jako ,efekty”? Sprawa jest tut aj nNi ezmier ni

Przedmi otem autoewal uacj i sgasvtyeap kji g kysezh a3 z
wych obszarach:

-wyni ki egzaminow i sprawdzianodow
-systemmotywowani a uczni 6w do nauki
-odroczone efekty ksztatltcenia

-dziatania na r zeczgnpwszoei eczeostwa i dy|scyp

Jak t+ at wpod ozkeounvaa zeynd t u z a bai epgruz eptot | uengaacj zagcnei guo |
gao” na nazwy-jkaak emior $ i ¢ K it—€ solezruomm neime. uwSyt doawj o
mi eni e” oznacza | ednoc z ergcmégesensnONplaktywe $d zn a d &
pewnosScilgni zagdanbnised r e duwkdo fakich Kty@crme odbag zmapPr a w
dl a konkretmejej e zk akhoymi @exainoosd i ch kodzajkr et y
wtaspeomynat szkote” funkcjonujacag w.Zbbenkr et
gi em, kt 6ry moze eugtoatpw ndy sttwio rzz ewmy ke@ra zmykd twan i
wobec szkoty jest wypracolRanykt adabbahane svart

F or muzadaniagwaluaciimozna postuzyd sie okres$l eni

Celem jest zebranie informacjtaj khéafrexzyowp
dzajandai,atkt 6re zostani e podjete z wykorzy:e
Przedmiot ewaluacji Zadania

funkcj onowani élakggki o g Wy ni ki ewal uacj i Z (

wprowadzeni a niwzkbkee

Ssi e t etedSoeai form maalizacji pro-

gramow/ dzikgdngch pr of

Podobnie mozemy postagpid w przypadku &ol ej 1

mi et aj my | ednak-maiejznazyleptez i e sel ekcj i



Pytania kluczowe maj g na@aewaueac)i lestth wistdcie et y z «

rzeczy zabi eg icpoul epgrazjeadcnyi ontau reowzabl uacj i na s
i m formy gramatyczne,j pytao. Jako przyktad
Przedmiot ewaluacji Pytania kluczowe

W j aki sposob w s g}

ni ki egzaminygh@w 2z ewn

Wyniki egzamin 6 vewz et r znych|Jaka | est dy nami k a-
kow eqgzaemn@dwawreyohz ¢

ostatnich lat?

Typowe takcefdgr mut owani u pytao kluczowych:
1.. ONR o RFIR Y& d2 S
Zwr 6dmy uwage na hastepujace pytanie:
a/ T & dzol 3t t RYAF2NDO dzLINI SRYAS 2aAN3AyAt OAl  dz
IJ2NRBRT S OT @& 1To6ftAd2yS R2 yAOKKE
Wadg tego pytnakytedumjeaval ualcgczev tresd pytani:

sie w nim zwroty ,wgot, 9&xdil uizagone” , | Opgpowvi ed Z
ne pytanie ma ,zerowag” wartosd poznawczag.
np. ,Uczniowie uzyskuja | epsze wyminkiyfoad sx

we . Ni e | aiegoegZmerwfdtkowad dopdty, dopabdki n
czy ,lepsze od oczekiwanych”. Jak ognia nalezy uni kadu-przy.
jacych w tres$ci pytani a. Dl a bapgdawaa&iivw § ak i
brnad z te] put apki ? Odpowiedz jest prost a
przyktad:

Pytanie kluczowe Kryterium ewaluacji

Jaka jest dynami kd-|Rel acja mi edz yczywissymié
nych udubni 6w? a oczekiwanymi

Jakie zmiany w O0S a|

szty w s toorzdniegé dkresd? o




H® al YAl @&kmalnt ynhaldizdi leg wma)we rezerwuj e dl a
nej mani ery naduzywaniPgtanip eatreoyektaik § pPaymday el
dwi e powazne wady. Pierwsza polega na tym,
mozI|l i wych —-adkowiuebd znii e . Druga to takaa ze n
warta jest juz odpowi edd pymoiaawk ey wy moz awegyen
przyktad w odpo/wiée dali{ 20t py2aRangiedf t RSY 2aATr
Of & (4Sd TyYyAaSecaleol fdat YAtRI & R20NBWA A &
czynlkmi?az si e prosi -zoebyelicdBd wileld&z i ed

3.bASLINBORl @2¢2t ®Rti@ddmdza memipobwagzappwoodaoad ]
chodzeniu do mozl iiwi ey jwar&nmeircazgioa cpioswci | est |

etapie formutowania pytao k|l ugZowydh zmioeg umu

wszystkich. Wystarczy, ze rozumieja gd autc
wazy sie uzyd nazwy sol w stosunku do chl o
,Charakter”. Ma przeciezj ak swootmy wd ojwan kaz ¢
I m bardzi ej precyzyjny, pozbawiony wiel ozn,;

dla powodzenia badania ewaluacyjnego.

nd w2l 6dR26F Yl £ A.20Cz d®dim Znild dzdd rRig &,0men g t w

Z 0N g umastulpazykjiks g zni sta | i ste pytao kluczowych.
na kazde z nich bedziemy zmuszeni odpowi edz
nych. tatwo sobie woéwczas wyobrazid jak op
zatem budowanie pytao o mozliwie wysokim stofj

p® te&dl yAl Ni2e owbrotloh zadawad pytao, na ktor
podstawie zebranych danych empiryczn 'y ¢ h . Do t ej grupy nal eza |
w czasie pprzyskhyd. , Oa sie bedzie dzoat o v
wego systemu nadzorupedag 0 gi cznego?”

Bi oragc ppowywavme i nronzuntao waod pytani a kd uczo:

stawionej poni zej

Obszar wymag a | Pytania kluczowe

Wijakispo s Ob zostata wypracowana K¢
W jaki sposdéb r eajla zprwamya g zekdat
Procesy Jaki charakter ma koncepcja programowa sz kot y?

W j aki Ssposdb przebiega uczeni
Jakie koncepcje nauczania real




W jaki sposoOob funkcjonuje sak
czych?
W j aki sposoOb przebiega wspot |
lokalnego?
Jakie dziat ani a pode| nsuegoavizesunkk \@
Srodowisko Srodowi sku | okal nym?
Jakie jest miejsce rodzicow w
Jaki charakter maja relacje nii
kow szkoty
Zarzadzanie W jaki sposdéb esvmerawawygnyajdesdt
Jak funkcjonuje wewnetos$einy sys
W jaki sposdéb wykorzystuje sia®
cipodstawy programowej , przyjet
orazinnychzadao statutowych?

Sprostanie wymogom formalnym,w pr zypadku f or mut owiani a |
powinnospr awi ad widakszychPrey odrobinie szacun
trzezwego, logicznegakmpd$leeniza sjShamwary &d @’ &

bardziej skomplikowana w momencie postawienia sobie pytania: , Po co nTi t o wi

W jaki sposob w praktyce moge wykorzysta¢ wiedze, ktora dostarczy mi odpowiedz na

kazde z tych pytan?

W takiej chwili rodzi sie koniecznosd wykor wigds haaemata WS [
pt aszczyzn rspekeyy ewnlumdi @ 6zkole. prejektowanie ewaluacji wymaga za-

stanowienia si eewalkatjior av 7 apée ms pdlstzyaw z ee- do st
dzy. Podjecie decyzji rzutuje na sposoOb fo
ewal uacj i adoKkn.l kvl epwazlyuka djei ,wdpeomws pelkt mWw no s c
poszukuje sie wiedzy, kt 6r ej zakomuniek owan
sowane efektami j e] dziat alnos$ci (stakehol

SWOoj e wobec nRzecziasngpa Wwij rerco @c itktayjkwye jnipe rszpreac z a

ewaluacji bedzie miat postad komuni katu: ,C
Dajcie nd&m |l aurkel!l?”

My S | enimo wsagstko,war t wtymwk a Smiejscez ast anowi d, | ak
niepr z et tlunnya crz aolski ¢egmyn k,accpuntability. Jak zauwaza K. K

,Jedno z najmodniejszych w o0S$wadcanmtdbityodpd- p e d:

“W wersji Amasgghysomcwpbjpmmel: AWi cie, rozumicie,
wychodzi o.



wi ada potagczonym znaczeniom dwéch pol skich
odpowi edzi alnosd + rozliczalnos$d. Szkot a otr z
nia jakims$ fragmentem swoj ej pracy, teraz

musi rozliczaniu z wykorzystania swojej samod z i e | n acéoantabiltyDn e s t 0z ad og ige

transparency-pr zej rzyst osd, praca przy podnitesi on
kie aspekty swoj ej pracy przed adminiistrac]
ni g pu®BINiac znmogve, ci ekawe aspekt BugedarPatutickae ni o w
pi seNgce: ma wat ptt é gv@,$ c zlevwad tdliwa aroswbzgaznainegm | ak o
debat osSwiat owych w $Swieci e Zasaderdoztcthin o B1icjj e s
j est zwigzana z pojeciemzadpowi €dzioazlln ac&ain

dgza do poprawyeflunkepgaonkwaaunniefaig Eitearrag zgl isd.

sprostad formalnie, bez rz@czywistej popraw
Pomocne moga byd rowniez anal i zig).Mactawc 0\
Beat h’ a i . IchAdarMicecBh ywnkazdy m kr apocountabiliBur op i

przyjmuje nieco inny odaoiaka ukreda «sajagozdsagey . W
zZe WwWsSzyscy, kt 6rzy biora na swysekiegogoziommd p o wi ¢
edukacj, maj 3 obowr gabpwwhkni af s p eddgnowaeychszddamiach, iah
efektach, oraz planachnapr awy . W uj eci u Weaaountabilifgsugn kt e |
potrzeby i o0c zek(stakaholdes)W Nordegiiipaltr @ ¥d G@w'si &, ze
Cj i odpowi edzi al noudnwyip/urkd zi Idi cpzya lamoi ea j , jDa sae eky
W Wielkiej Brytanii accauntabitity niesie w sobie trzy kluczowe idee:

- odpowiedzialno$ C i p (legalistatuory)y nawi gzuj gdoa ¢ eakrmd-bowi g
czajag Pprzepisy prawa. Prawo narzuca szko
LSt ug edurkacwy ngylkcihm pozi omi e, domaga si e
wejorazstoina strazy pieniedzy podatni kow.

- Odpowiedzi al nondralfej—pawvpypdomiepajagcej, iiz cec
sty w zawodzie nauczyciela jest odpowi edz

warunkoéw dla jego wielostronnego rozwoj u.

42 M.Fullan,Odpowi edzi al ne i s k UMarezawa 2066 s. #2i er owani e szkogN

BE. Potulicka, Ewal uacj a | ak oStawolysjacal c-yw,n af uucnzkydepialeadjagakbSocri m,

pracy nauczyciela red.R.Cierzniewska, Bydgoszcz 2003, s . 16. Pragnfi podzinkowal E
tacjn i dostarczeniedM)ennych materiag-w (przyp.

* Por. J. MacBeath, A. McGlynn, op. cit., s. 27n.



- Odpowiedzi al nos$ci (pgitwdl marketcazcountphilitypam k @ ekje ja | a

na szkoty obowiagzek infor mdvsazrkioad y, wd zs pad s
Swiadczenia , ust vagejestpefekigvengekopicnttzhie or a z
Konk| podowjygsze uwagi: mozna przyjad ze

Odpowiedzialnos$¢/rozliczalnos¢ jest czym, co nakazuje: a/ wziecie pod uwage dazen, aspi-
racji i oczekiwan ,udziatowcéw” w trakcie realizacji proceséow edukacyjnych w szkole; b/
informowania ich o tym, jakie srodki i metody pracy s3 podejmowane w trakcie realizacji

celéw i zadan edukacji w szkole; ¢/ gromadzenie danych umozliwiajacych prowadzenie
debaty nad jakoscig pracy pojedynczych placéwek jak i catego systemu edukacji w skali
regionu i kraju. Celem tej debaty jest poszukiwanie mozliwosci poprawy*®

Uzbrojeni wW-mg st andasanpltpewi edzy mozemy poc
formutowania pytao kIl uczo2dwwldzhg Aws Rd eirl & p/e2k tdyk v
Jakie sg to pytania? Generalnie ich cechag \
mywi edze, kt 6rg chcemylkeldwdinai 9y /t meDlamy n
przy¥®t adu

Jakie koncepcje nauczania realizowane $g3 W
Jaki charakter ma koncepcja programowa|szkao
W j aki sposoOb wykorzystuje sie baze magter.i
wych?

Jaka jest dynamika zmiany osiagnied szkolny
Jaka jest dynamika zmian osigganych wygpni ko
nich lat?

Jakie sg |l osy absol went 6w?

Chci at bym zwr décid uwage, ze odpowdoatataj ac
czamy ocena jedynie informacje. Oceny pozostawmy adresatom.

Odpowi edzi al nosd/—oo0 zlziyare anli recs& ce t ry jedyzjaedkto
ng perspektywg ewatbeepaktywa poznddvera ipersjpektyZva rozwo-
j owa s a atrakcgine diendiyerje k't or a iPergpektgwa poznawszp 0 i @i-Z |

wiadogt ebng anal itegogc 0oi szireo dw mexkoléee co moze m

®Zdajn sobie ®oErawmhazjtsgotjoakhazwa w stosunkuw do uc:
maczenie.

“® por, J. MacBeath, A. McGlynn, op. cit., s. 28.

W Uaden spos-b pyta® takich nie naleUy traktowal | :
SN topritzyykkpady pokazuj Nce nie tyle Aobowi Nzuj NcNo tr



osiaggane przeazwnaniag detrubkedtylo tego wszystk
szkol nej codziennosci” jJjest niezauwakral ne i
zumi ania ewaluacj a”, pdeztineikir okitedr ep o cnhoazdenid o

mrocznychzpkamacaabtW rezkiotywcie tatwiej m

kK1 i

dusgzeeg’o szkoty, | ej mat czy kulture.

W projekcie ewaluacj.i stuzagcej groumadzert

czowe moga mi edt anda:ist epuj gacag p

1. Jaki ego r oegeatjdladziatka gobyti wesatotez e n i

2. Jakiego rodzaju ideologie edukacyjne wyz
3. Jaki jest wizerunek szkoty w $Srodowisku
4. Jakie sg postawy nauczycieli wobec Zzacho
Jak tatawydzpywani a kypadkcadmwes avg tsime pdae t ak

wymag a, &t 6re zostaty okireddroankeide zkaoe apdrr cecseast yo w

taki e] ewal uacj-sgj et pdaseédeskhsameaki ma-zesp:

uczyciele. Nie |eesdza opuwbbdziaodaebnla i'scpzonsodésbc i, wmo z

jedynie komuni katzwpjm@akohagyucwyeidelgena czym g
Trzecia z perspektyw - perspektywa ewaluacji rozwojowejd 0 St ar cza wa-edzy
jacej wpr owad z anydupeonvowii eelj k ®érciia ni. jDaekco §-c i » P
nego” szkoty. Tego typu ewaluacje nie maja
Przeciwnie, ich przedmiotem s @bszary typowe dla ewaluacji formatywnych:

- proces ksztatcenia w szkol e

- wprowadzaner O Z n o prajeityi programy,

- funkcjonowanie wewnetrznego syste‘imnu ocen
Przykt adowe pytania kluczowe:

1. Jaki e sg opini estosowmanycht y eiSeli i i naet emhatk szt ¢

2.Jakag wartosd przyggpaswmawynriulcamzi el e | 0osi

3.Co sagdzg uczniowie na temat stosowamnych
®“WartoSciowych i mpuls-w dla prowadzenia tegoNtypu e\

cych
Zamors ki e j i

szczeg- gowo

ewal uacj e
KDoKumgotragna

ewal uacja szkol nej

M. Schratz, Metodologia samoewaluacji, w. Ewaluacja w szkole, op. cit, ss. 72- 89)

“Przykgady

proj ekt owadnziaa -ws peowranliuaancyjcih ptruztyatja crzoam w

W perspektN wipr poewmamwica ef
codzi enn

a



Kryteria ewaluacji

Czesto w praktyce nie docenia sie okorzy

ny ch Kk reywtad ruiaccw i . Zdarza si e, zyjay. Iqiniej2 yprge-mu j e
Swiadczeni e, ze przeciez wiadomo, w odniesi
tosciowad zebrane dane i nie ma potrzeby (a
ich ujawnienia. Tymczasemdmi akyjchs ko ydfeorn r

ze w trakcie ewaluacjwnyctwoimmj einy | ssiibe bcdo dg u

wartosci, kt 6re wcale nie muszag byd podzi e
ewal uacja traci Z punwiealtacie pdrzzeend taa jsew 6y do ru
JednoczesSnie dechadezbl doewalypatcar a. Zaczyn
,Sedziego”. -RPrake smtcazjesS nare-j,bnywdl pami’ nawt epmecesi
go komunikowaniasie p r z y | erimspgkigra, nadzordy czy kontrolera-k 0 g 0 $§ , kto
l epi ej ™, jak byd pos$vaving ot r dd ln¢g e g p aapslerin @ d)

Uuzgolyteriaddo kt 6rych bedag odnoszone wyni ki ew

Czym sa kryteria ewa Inieca ebfadovo, SM Gawiogicio-gn ajnpe
dzaj ,sita”, zZuelgnp mbonhokmacpgd whae 2npELWe wa
tym znaczeniuf unkcj g kryteri 6w ewaluacji jest wusz
natury rzeczy majag bd&rcdzo Deypsalki dobomineo ko

gromadzenie tylko tych informacji, ktore sa

Dobrg praktyka jest sprowadzanie kryteriow do gramatycznej formy réwnowaznika zdania
— na przyktfad: uzytecznos¢, efektywnos¢, zgodnosc z potrzebami uczniéw, atrakcyjnosé,

trafnosc etc.

W praktyce tworzenie kryterioédw ewal uac]
wymagajacym gt eboki ej znajomosSci przeami ot L

rakteru. Dl atego musza bydebnher kmnszukolowameadag

ny mi podmi otami w zaleznos$ci od potrzeb.

YKryteria ewaluacji, w L”]adny~m wypadku ni e sN podst a\
rzeczy pegni N technicznN -molUn.maOkroe $nli &jj N cleaiwd piyd janp
przedmiot zai nteresowa®& ewaluatora. W badaniachi naukowy

przyp. H.M.



Z formalnego punktu widzenia zabieg two

Zwr 6dmy uwage na ponizszy przyktad:

Pytanie kluczowe Kryteria

Zgodnosd zogp admotwaw g
Adekwatnosd do potr
Uwzgl edni e mkueracp ot r z
Jaki charakter ma oferta programowa szko- |[El ast ycznos$d

ty? Mozl iwosd rozbudzan
uczni 6w

Adekwatnosd do mozl
ibazymat er i al nej szko

Atrakcy j nosd dl a wuczni

Adekwat nosd dowyghot r

Jak t at wpZrzéaduwvweanz ypdwc bidzeB8ca tpkrzyteoercizowy
wy magania wobec szkot . Jesl| i ewal uacijla dok
nosd/ rozliczal nals$ & owaret avyjsokto poPptrzwicez ke i

ria co naj mniej Sagerpuojzei ordiovnjiBerzy csh elgraonti er i

mni ane wyzej. Woéwczas teerebgwbstezpoetanoewyc
sie informacwal,uakcjoa yjcehstauw oset ani e dostarcz
W sytuacj.i kiedy bedziemy musiel:] s,amo d z

same kryteria nie wystargxpmer acStoannaleimma cpriz
bieg taki sprowadza Kicgjdegpriekyknatkegniea
wacj i . Zadaj emy wobé-wae palsawiesjakibhi obserwpwakyahn fake

t 6w/ zdarzeo mozemy z duzym prawdopodobi eos
jest atrakcyjna dla uczncéw8i Pozanphpmed-wopac
wad zachowani a, wypowi edzi Zasda|jsSagwi adelrit eve tma
poszukujemy trafnych.Zanrizare tseilen ytcehg owsrkiaeZ nu &z
stanie przygotowad 2z ad nreagjipkwestienarsisaawpwdaduazy ar kK u

ankiety. Nie mozna w narzedziach badawczych

*I'nformacje na temat wskaFnik-w moUna znale¥i w kaO
Warto zajrzel do opradakwanpanawWi aKo bMethdnlegizgrdktycenggio at owe .
op. cit. ss.44-46



ri 6w pytajaax/ Inta IpirNlylkG&ayl 2Said Rt .Taki SoA S
d

a
tekst nie nadaje sie nawet o kabaretu.

Metody i techniki zbierania danych

W ewal uacij i nie ma ,zarezerwowanejw’ tyl
czych. WykorzystujéosSceowenpefajwdgied adve met

wane w badani ach spot eckzannyocnhu” Nmeet omda, tketzd rgec

w kazdej sytuacji. Trzeba sié&, tktajy zgoswoi
cach postuluje daleko idgcag elastycznosd w
j ednak, Zzei ewabowtagaraj ® surowe ofnger yrmého
rzetelnosci stosowanych narzedzi

Czestosizea,l exlay w mi are mozli wosSci &t osow
spondent 6w narzedzi a, kt 6re ni e \wsatystygzaj a
nych w trakcie opracowania zgromadzonych v

7

pami etad, aby gromadzid tyl ko te dane, Kkto

Wi ele nowych mozliwosSci stwarza prdzed e
wotl yewanmi e do woeyoh jM&kopgriyk!t atddiuwpraypadk u acj |
zastosowanie ich pozwala na opis i wartos$ci
naturalnym konteksSci e. Nie zadajemy &o0obie

skalecz-] ak zauwazapoR.zulKk.uj 2tmykev danym przypadEk

tgczy z i nnymi przypadkami, | ak i t eggoe co
wtarzalne®™. Osi ggniecie tego celu jest mozliwe 't
za pomocag takich technik jak obseritpaws a, art
chlarz mozIliwych do zastosowania narzedzi
ny55.

“Por. M. Patton., How to Use Qualitative Methods in
“Opis tej strategii badawczej zamieszczam z zagNczni
> Por. R. Stake,Studium przypadku, [w:] Ewaluacja w edukacji (red. L. Korporowicz), Warszawa 1997, s. 126
®Szczeg- Jowe opisy metod, technik i narzndzio- st osow:
waniach. Szczeg-Ilnie przyadwdmiia jmalg Nc wti siwarke zwad z & Skl
Schrat zda, D. Mer et 6a i L. Jakobsenoba ACzy iasza s:

Dokumentarna ewaluacja szkolnej codzienno&cio(beU ci



Jakie zasadypr zyj ad dobierajagc w warunkameh szKk

Zbdgych informacji ? Jest ich wiele. W prakty
1. Wymdég triangulacji. Ni e uf aj danym zebranym ¢yl ko
dy/narz edz i a. Dane pochodzgce z anal bczhyo ddzogk u

z wywiadu czy obserwacji

2. Pozegnanie z tradycja. W sz kol e ewal uacja koj amnem.| si e

Tymczasem wartosd gromadzonych wprdblenm-|Spos

tyczna. Jes$li fjozréa@abndeczoi pr mysapmnailej z
riusz. (,pruné&pijise” zma konet si e w aneks|ie 3
3. Poszanowanie realiow. Ni e pr zesadzaj z ilosciag zpier:
kt 6re Wwedtiamsz2 opracowad i wykorzystlgdd w

ko bedzie mozliwe met odyzyjar éb,a micpe ,isifj ¢phvad u

rytm codziennej pracys z k.ot y

t N6 ol oFRIFgOIl I

Danych nie mozna zbieradewndgaes 6 odprroyWx

mi otu ewal uacj.i nal ezy okreslid sposdéb dob
praktyce, Zze nalezy wczes$niej przewidzied
i nformacji . W ewal uac]j idantathoaskawych prexddgy dobo-d e nt

ru proby.

Analiza i interpretacja zgromadzonych danych

O sposobie analizy informacji zbieranych w trakcie prowadzeniae wal uacj i dec
dwa czynni ki . Pierwszym jest ich chtgemngkt er .
Wazne jest, by projektujac zglarde o iadredaa|
ewal uacyj nego. Nie warto dokonywad c®asoch
stycznych, jesli nNie bedzie mozpPamtymagtezent
przejrzel zasoby internetowe. Przykgad jednego z bali

www.thegrid.org.uk/leadership/sse/tools.shtm



kt ory przypomina rocznik statystyczny nie z
sposoOb analizy danych, moze nawet bardzi e]j
tacji niz poprzedni o, sbdsupewyche W palzegpmad
posi adanych danych mozna tut aj skorzywt ad

rze z zakresu metodol ogi i badao jakos$Sciowy
zakresi e prowad z on gtapie prigekt@vbnia ewalym@i d rjieglapierppo Z n a

zgromadzeniu danych.

Drugim czynni ki em, kt 6éry decyduj e daz zak

na pytanie o tiakimzakresje awkjakiejformiez @b o madz ony mat ¢

stanie wykorzystanyk 0 0 ¢ o wy m. Dobrze jest zatem juz wc
struktur e, objetosd oraz odbiorce (6w) bed
Raport
Raport wieoczy ,ewaluacyjne dzietod. Jeg
nych o wynikach prze pr owadz onej ewal uacj i . Stanowi o

prowadzagcych ewaluacj e. Nag pogd snti eewine en-a pyd rkt
} apoddanych ewaluacji,| ecz r o6wni ez o samym ewaluatorze
jakoscicyj,egmpozpiroanu jego profesjonali zmu. D |
wtasnych ,zdol nos$Sci pisarskich” i wltozyd spg
oznacza to koniecznos$d p+ppyrgdyskutowaaimichav ze- wer s

spole-wpr owadzeni e niezbednych poprawek.

| stnieje bardzo wiele rodzaj 6w jromp@rt éw.
odbi orcoéw dobi er.aSmyd zwel da potrZiebrtego opracaswané - proble-
my zwigzane z przygot adwdamiwand rnap prrtzy kkhaadrza

acji wykorzystujagcej podej sScie metodol ogic

Wspomni any wyzej raport ,Oopowiada” hi s
narratora podkresl ajgcegoisw@andjystaacscz ywwi:
,Oopowi esd” nie moze mied charakteru wltasnyc
Opowi ada on zawsze ,cudze” hi storie odwotu

zgromadzonych w trakcie ewaluacji. Wszelkie konkluzje i uogdél nienia musza



faktach. Nal ezy zadbad szczego6lnie o to, b
,j ednakowadaz sjyenpma k @wym dystansem” niezalezr
kryteri ow wartos$ci ogoaieintaresuyj Bak ubha grkd wadvgr en iolc
ewal uatora. Jego powiwdokurseatalngj fojme shistoribrplazjovi e d z €
nNuj agcej przebieg, nastepuj agce zypadka(projektgr az
cyklu przeprowkoné@negthyma ggwym hi st ooryczn:
wym konteksS$ci e. DIl atego przygotowujgc rapol

decydujgce o jego wartosci

1 Autentycznos¢-r aport powinien dokumentowad w|traf

rodzaju dosdwiadczenie ptynie z badanego| pr z

1 Zgodnos¢ z przedmiotem ewaluacji-pr zygot owuj gc raport nlie m

wi dzenia pytao, ktore postawiono w fagpgie i

1 Kontekstkulturowy-pi szgc raport nadekgntpelstycryg¢lnaej
zdarzeo. W prakéegzro P& nagizaan iewakajaulizd va  pacod, d

ich ,aktoagzawu i miejsca ,akcji”

1 wiarygodnosé i wewnetrzna spéjnos¢-wrapor ci e mogd $eedynnel pdob
udokumentowane wnioski. Nie ma tutaj miejsca na spekulacje intelektualne, hipotezy czy
przypuszczeni a. Kazdy wniosek musi byd dot
posiadanyc h danych. Je dwaolcuzaec$jnii et rdzaenbea zprez gdst a

przejrzystej aby czytelnikmi pet ny obraz opisywanego djzi at

Forme raportu nalezy dobrad z zal egpnosSci
autor a. Mamy tut aj t u wod baodriej tradycgjhejg forrgalneniec  mo z
systematycznej formmajygceoompa zeel w oo BZatz €

nego przypadku, az po podejScie ,interpreta

W tym miejscu nieco uwagi chciatbym poé$
rodzaj 0w - mparppwitrddy@ywnemu. Jego forma jest godnap ol ecenilnie Sz c z
poczagtkujagcym ewal uator om. Tradycyj)ny rapao

sposoOb narracji. Jego strukture wyznaczaj g



1. Charakterystyka dziatanapoddanego ewal uacj i (jego cel e
czas trwania itp.). Wi el e ,danych formalnych” w posta

umi eszcza sSsie wW aneksi e.

2. Zatozenia metodologiczne Za mi eszcza si e tu krotkie inf
ewal uacj i, j ej kluczowych pytao, Zbglsat o s ow
dawczejorazzgromadz onej w toku badao ,bazy danych’

3. Kluczowe kategorieanalizy. Jest to czesd raportu prezen:
4. Implikacje pod adresem przysztych dziatan.

Kwesti ami, kt 6re czesto ,spedzay giervéen z

Sszy z nich wiagze sie z niepokojem czy odbi

traf.i on prosto ,na dno szuflady”. Waato 2z
portu. |l stnieje ryzyko, Z e igstargnoef dzacievgrafjgzo st a c
nej , Z nieczytelng strukturg nie bedzywe za:
t ek, j aki zechce z raportu wuczynid ewent ua
czeost w. Bardzo trudmmozjleswte preakwi ¢dzinad t w2
ci e. Rzadko kiedy przyj mowane sSag one goboj e
cych reakcji 0sO6b, kt orych bezposSrednego r a
nie w ewaluacji maz ya tkwvzagjnh i @ w3 ¥\ sabyledro- Naod e

nid respondent 6w przed wykorzystaniem udzi
autorom. Oznaczatokoni ecznos$d nie tyl ko zapewnienia ¢
danych personal myeh roewvnperdentpbdwypadku o0s6

wad”, koni ec zn wadyhwaapdrce wypaviedzij i cyt o

Mam nadzieje, ze po przejsciu opisywany
uznad, ze mamy | ako t ak projekt@vgnia.sAproycanniecpwiea n g p |

my,j ak sie zabrad do urzagdzania ,pokoju mi
Przestrzeo ta, jak zdazylisdmy sie zapewne zZ

To tutaj, powotl any zp/rgzod 2o wdiy ree lptl mamay z eopEdita c



cele oraz sposoby i Srodki Il ch osiggani a.

nadaje sie fokmepdéddok wme s apyojakted avalgpgi.n i e ,

Wczesniej argumentawaiwemcene rail @mej] @Pplr am
jektu dla wszystkich szkot i p | a syiegerkitu-w P o |
ruu kKt 6ry by apavssaewastt k wadzymnkeja. Code 7 mowani e t aki
mogt oby dopr owad z oty seaswszkaingj putcewaleaditT. £ az da sz ko
bedziueza@ma wuczynid to sama na miare wtasnyc
Mo zna, CoO najwyzej, podpowi edzied jakosi e
wad, 0O jakieadtaddalrdyamnabewgl uacja ma st a:
nieczne | est przyjecie zasady | e] komnceptu

kretnej szkoty. nWéowwwertte psgmhetadume

Wszelkie ,,gotowe”, opracowane ,,przez innych” i ,,dla innych” projekty ewaluacji nalezy

traktowac jako przyktad formy — nigdy tresci

Mam nadzieje, ze w taki wtasnie sposyyb zost
kt ady.

7 ~

%l NI DRI FyAS aeaidsSySsSy

Dotychczas zagospodar oowaen areopviat 6 vn in®a s s p e |

} aob o i intelektual nej , kt 6r g koncdptaatizacji. Gdybg wa | U
zat ozyd, szfeermga nzya dtoewal aj gco , o0swojonag” mozn

one obszar zmudnych i c nyahsg gramadzeaiemnpytreehnycle z y n n «
i nformacji, ich opracowaniem, interpretacj e

zbednych decopiectnydmos mi an kwwmamizikol ez dapylptz @ ch:

®*Nal eUy pilnie odrobil lekcjn, jaka wynika z doSwiact
strukturalnych. Istniejetam pr akt yka narzucani a Agotowegoo,u-uni for
acji. W tak zwanym Aszczeg-Jowym opisie przedimiotu

acji, kryteria i pytania kl udz ewa, umetj aid yz olsd hady@& istpp .
czysto technicznej rol i ekspert-w od zbierania i op!
Uagosne. Najgro¥fniejsze jest jednak to, Ue jesteSm
osobi stym przekonaniu nie wolno tego bgindu powt - -rzyl



nie burzagc ryt mu,wszstkiod nzaplcomdawema odzchkiat ani
tor, kt 6ry z mocyalmryawa |oatsgtaantbewphonjy oee dyz i
korzystanie jejwy ni wWé&wdoskonal eni a j,skh@ajei pprzady konl
znal ezieni a na nji ez aondipeoswzi cezdozne uPwangiz emo g g
tym zadaniem.

Doswiadczenie wielu dotychczas prowadzon
l'y szer egabywrepuotwadzeni e autoewaluacji w szk
Oto one:

Udziat wszystkich zainteresowanych—-k oni eczne jest okreslenie Kk
poinformuje dane osoby o jejprzeb i e gu i wyni kach, kto jest in
pl anowat i reali zowat, kto weuvadni e udzi at w

2 Aital 276 RSOdWEeOKg 1l 2a0ky ABINLIDREL 2ILIA A& G|y

aSacih LRIT ¢ A S OW geStiddyrelfola yozastajgg A &®NOS Y2y Al 2|

ichwdad I y A I @
Jasne okre$leniecelu—i nf or macj a dl a wszyst ki eihdodzazestn
tania o tym, czemu ewaluacja ma stuzyd, ] a
I Nt er e seaentovape. r e pr

Y2YASOTyS ddzil2a o6t RIAS LRI gAt OSYAS 2420

S 16SaGAS 1 pwadel y N LINJ SR& a1 dzi

Wczesniejsze ustalenie norm postepowania w czasie ewaluacji — kto i za co jest odpowie-

dzialny na terenie szkoty, kto wspiera proc
ewal uacij i, kto bedzie brat wudzi at omochrdt er pr
na danych.

. FNRT 2 GNHRyeyY ¢ LINIF1G§e80S TFRFEYASY ot RIT J

2112 1dzf GdzNY Sgl f dzr O2Ad ¢ NROKt LRIGNBI 11
GdzNF f yedYZ yAS o6dzRIT ndey 1 32NET Sy &xlo BAn] §iS 3
NEOK R20Ge0l ed 521 A ROI SyAS dz0i ez dS yli
YsgAEdO RIGYASET yASdFyASd bASUIGe2 o6t RTAS
jednak nowa nazwa dla starych, dobrze znanych praktyks f | 4§ S32 y&ST YA
2Sai dOl eyArASyAaAsS gsalead|iArsS3z 02 Gefl12 Y2
ANE ¢ oYl 0S3I2 R2y2aA0AStEFE£d %l LISgyA (2 L
105NBt RT & chafighta¥zB | 6y AL & 21 1AS12t6AS1 RIy!



We LISOYA2YyS 16SadA2y Il NRdzaT S |y | wkdizgsy-RI y S
g yAS RIFEy@OK ¢ (NI 1 OA Sa Ri\GSkejReNaMCHydiefsRind K NJ
prowadzonychwduchgee I { O2& Gl 1 AS3AZitpr20yt 06802 Yyl
W Wielkie]j Br yt a #tyczhegorewaluasjitstoi &KES/(Brykyjokid Eok s
warzystwo Ewaluacyjne) Zamieszczony wtabeli3 mat er i at  omniasns kwestieve ws p
odniesieniu do autoewaluacji.
Klarowne i wazne pytania—c zyt el ne i jednoznaczne sfzer mut

nychdl a rozwoju szkoty.

wSaLlS1id26lyaAS (S22 TlalrRe 285aiG RSO&@Rdz2NOS
Nieskomplikowane metody i rozsadny zakres —d 0 st osowani e met oed do
prowadzajgc y ch ewal uacj e i posi adanego czasu.
Uwzglednienie réznych punktéw widzenia—n p . opinie nie tylko nau

uczni 6www. rWdznitcer proevti amajyi weamychidzi at r dzn
eksperci
Szybka informacja zwrotna do wszystkich zainteresowanych

Tabela 3. Fragment dokumentu Brytyjskiego Towarzystwo Ewaluacyjnego UKES
, Wskazowki dobr e] praktyki w ewaluacji” 200

Uczestnicy instytucjonalnej autoewaluacji powinni:
czyni¢ celeipowodye wal uacj i przejrzystymi dla Wszy:¢
upewnic sie, ze proces pozostanie czescig struktury i funkcji instytucji
mie¢ jasny zestaw narzedzi (procedur) do wymianydanychz ar 6 wno wewngtr z
jak i poza ni g
podja¢ odpowiednie kroki w celu zapewnieniaws zy st ki ch czt oneklow i
bie i optacjalnosci ewal ua
pamietaé, ze wymiana danych i doswiadczenmo ze by d bardzi ej ni ebe
i nstytucj.i niz poza | ej mur a mi i w ti-ym pr
zeni ayzkae go r
traktowa¢ wszystkich kolegéw réwno w zakresie samego procesu ewalua C | i a t al
upowszechniania wyni kow

upewnic sie, Ze wszyscy zaangazowani w proces ewaluacji (np. jako zrédta danych, ich

zbierajacy i uzytkownicy) s zaangazowani na pewnynm- |pozi
dzg co sie dzieje i dlaczego

przyjmowac takie metody dziatania, ktére s3 ekonomiczne i wykonalneu wz gl edni aj
terminy i pr oc eanyinstytacik i mi kieruje sie |s

mie¢ wsparcie w osobie wladz instytucjiw zakr esi e funduszy, mi e

rozpowszechniania i publikacjiwyn i k 6 w




zapewnicc zt wnkadastytucji, ze wyni ki ewaluacji

takze tworzag miary optacalnos$ci dziatjani
zaznaczy¢, ze proces jest przeprowadzany poprawnie metodologicznie i moznw| zZeo
ciagnagd wazne owsnkeuz 6wki w ust al

zapewnic sobie zgode i zrozumieniews zy st ki ch czt onkododw i nstyt
ewaluacji

okaza¢ konsekwentnosc i przewidywalnos¢ zachowania podczas przeprowadzania i ne-
gocjowania ewaluacji

rozpoznac i zgodzic sie kiedy waine jest aby dane upublicznié, a kiedy (dla dobra insty-
tucji) utrzymadmicyzesdd danych w taje

komunikowac sie otwarcie i szczerzez kol egami , zachowujgg | as
etyczny

szukac rady (lub rozwazy¢ ,wynajecie” doradcy) do przeprowadzenia kontroli procesu
ewaluacji w celu sprawdzeniajejmet od ol ogi i i sprawiedl i wos$ci
zwracac sie do kolegéw ogélnie zrozumiatym jezykiem i angazowad igch w
temat uzytecznok&w dowodow i wyn

T Nb R@:2Www.evaluation.org.uk

Woystarczajgca ilo$¢ czasu na zebranie i opracowanie danych i przeptyw informacji o nich —

decydujagcag czgnhnpo®wiad uacjpirofest wspol na an

orazpodj eci e decyzji co do kierunkdéw dal szyc!
Z e s p pdlatago wiymaga odpowi edni e j il osci czasu.
2 N2 2Said TlLdzwloedox 0SS NBaLlS{ia2seleyaAS

mokrali @ OT yS2d 2 LJA&adz2S &aAit Nb gy A Sodcewalusrp a1l dzN.
dialogizne)®’
Dokumentacja wynikéw, oceny i wnioskbw —pr aca powi nna byd astar a
na, aby mozna byto wielokrotnie korzystad z
Powtdrzenie ewaluacji—d obr a samoewal uacja nie powinna

ale regularnie gquzgprowadzong proc

Na temat ewaluacji demokratycznej ukazago sin w ost
szczeg-lnie teowiszhy Leszka Korpor


http://www.evaluation.org.uk/

Zamiast konkluzji

Zwyczaj, pewnie dobry, kaze kazdy dekst
wania, postzoywikeonkl uzji . W tym miejscu jednak,
uczyn i d zgmtag"S~ws kazad na przestrzenie, mkkté-re m
rych nie udato nam sie jeszcze uchylid.

Mocno Kkibicujagc powodzeniu kazdegok dyr e
tywne | ewal uassjnie jd ppzekodlyn b é mi swbi e, ze wart
czy dobrze | est e m atenowtymmiejaca rgdzajirfefelauplejigy, mg z

Ze nawet testu. Pol egat by on na wykonaniu n

PNRATt aAt Tlradlry26iA0 R2 2F1AS32 adz2lay|Al |
YAKt LY TF LINFGRIAGND 2 2rRefA D& RS YASdz 6R LINI If| Rl yOX

1. Ewaluaciaw mo | e  strzeknr eptavgom.Pd piertvgge —ma o na uspokoi
sumi eni e, sumienie moi ch ws pkiHhtyh da&tdo wn i k G
rych szkploavst at a iJedz2i attoa ®iwal powigdzaalno-, w
Sci/rozliczalnosSci/tranparentos$ci . Po di
sens i znaczenie tego wszystkikgoc 0 si e dzi ej e w s pnidmal e i
uczyciele moga odkryd, do jakiego "s.topn
Po trzecie wreszci , od ewalwuacji mo g e
wt asnych, aut or ski h pomyst dédw na szkot e
na poczagtku, wydawaty mi sie niewykonaln

r
e
Cc

MiejscenawJA & YA S § O aksje




2. Trzeba doprowadzid do sytuacji, w ktor ej
toewalucje za tak ,menmocanin.at uralng czynnos$

ar82408 yI GHALAELl YA

3. Autoewaluacja ( ewal uacj a , we wn e tobranie autonoriiensojej 0 r € :
szkot y. Pozwal a | e] méwi d wtasnym gt osen

ar82808 yI GLAElFYAS




4. Ewal u

acja zewnetrzna i aut oewal uaciyg a

\

pt
do

O wa

macje pochoddacewabwacpdzajajg w miare
robi szkota or az kodiecadjzaiong.z aj 8 | mpul su
arhS2a0S ylI gLRAAlIYAS
5. Wiem, |akauwewaladaagjce nie utongd w papier
ahS2a0S yI gLAAlIYAS
6. Wiem z Kkim i jak zabrad sie do oprac
mi are” wltasnej szkoty
MAS2a0S yI gLAAlFYAS




7. Mimowszystkomatoszanse .si e udad

arhS2a0S yI sLAAlIYAS

Jes| i na podstawi e uzceznciiavegr,a zp toysnaogheiesjt yzc
' izy dojdzi emy dogomhziod kaychkiedaid tyaedz B-goras | € Z
wyruszyd w droge. Nie od rzeczy jednak bedz
si gnfad"c hwi | e.
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Aneks 1. , Dabt ko wartosci

ZARZt DZANI E KITBVYNE E |

PROWADZONA JEST DYSKUSJA NAD
PODSTAWOWY MI WART Os CI
TWIt CYMI U PODSTAW

SZKOGA DOBRZE ADMINI-

STROWANA
JESTES MY SZKOGA MA DUttt SWwOlI
OTWARCI NA WYKORZYSTYWANIU ZAS OB ¢ W
NOWE IDEE KTCRE UZNANO NDANEN I

UPORCZYWIE ZABIE-
GAMY O R&: NO
NOsL METOD,
TRES$ CI| OQFESIPR
KSZTAGCENIA

NAUCZYCIELE WSPIERA J t ¢
NAWZAJEM

UCZNIOWIE | NAUCZYCIELE
MAJ } DO S| EANIEE Z

JEDNOSTKA MOt E N
WSPGYW NA ROZWEJ

UCZEG6 JEST W BEN
SZEJ UWAGI

DOSKONALENIE NA-
UCZYCIELI JEST DO-
BRZE ZAPLANOWANE |
SYSTEMATYCZNE

UCZNIOWIE
AKTYWNIE
UCZESTNI CZ}
W EWALUACII
PROCESU
KSZTAGCENIA

PRACUJEMY NA RZECZ
AKTYWNEGO UCZENI
W SZKOLE WSZYSTKICH

UCZNI ¢ W

PLANUJEMY
WS PENIE




Aneks 2. Przymiarki do projektowania/konceptualizacji

Przykt ad

1.

Formatywna ewaluacja dziatan stuzgcych wyréwnywaniu szans edukacyjnych kazdego dziecka

Przedmiot ewaluacji | Pytania kluczowe kryteria Wskazni ki Met ody i Rrania z
danych
Polityka Wijakispo s 6 b w Postr ze gialr a/ilosciowe Analizadokume nt 6 w
szkole budowana jest kultura cowania kulturowe- |f r ekwencja uczni 6w Metody projekcyjne
s Frownosci 6 Z| go, intelektualnegoi |[dane statystycznaeia n g Wywiad
wych uczni owsrodowi skquczni 6w Obserwacja
uczni 6w 34l iczba dzi ecdmocwy ma g 4
nos$ci S p r 7 b/ jakosciowe
poczucie uczniOw, ei Z
dliwie
nastawienia nauczycieli na traktowanie dobra
dziecka jako naczeln
przeswiadczenie rod:z
SposO6b r e ddobrzetraktowane w szkole
podstawy progra-
mowej/oferta pro- a/ ilosciowe Anal i zraalizdwangcls ¢
gramowey Hzestawienia wyni koéaw | programébw
pod uwage |nébw w poszczegOlupxghc hObser wacj a u(
wszystkich dzieci uczni 6w Obserwacja lekcji
poziom aspiracji edukacyjnych/zawodowych Narzedzia da
uczni 6w cji
b/jakosciowe
opinie nauczycielio-i
wanych program 6 w
opinie uczniow na t g

przedmi ot édw nauczani

tresci




Komentarz:

Zaprezentowany wyzej fragment projektu ewaluacji | est pperspekyWi¢pazdaware). Wipdeedne|go z b

reali zowanej w szkole ,polityce rownosci szans” ma stmazyddmpowiceadkdz iwsd yasd |kp ynt aryir

prawde sie tej sferze dzieje?” OdwpbhdkhRkuepsizwometodolLponybkanep witehbosfgronlaegdi ot

,aktorow” szkolnej sceny Nie musze dodawad, ze w prakhtybedziki pongzepaé@dnuwa ¢ ¢

zdefini owani e wskazni kow oraz dobér metod i narzedzi zbierania danych

Przyktad 2

Zatozenia do projektu ewaluacji programu: ,,Moje miasto, moje miejsce na ziemi”

Celemewal uacj i j est systematyczne zbierani e wijpghediznezy prdz adresaci. Ihf@-mat wa

macje te majag ut ayzwiid wp sdheajamd vea reiwe ndaical nych korekt tresci progr a

W formule proponowanej W niniejszym dok unmeaemokragcznz, forknatyavich autoswalg-, iz p

acja skierowana nie na ocene |l ecz zbieranie informacjidowamez | i wi a

kow i potrzeb konkretnej szkoty, w ktorej jest on realizowany.

Demokratycznosé prowa d zonej ewal uacji oznacza jest prowadzona bedzie ona w
1. Proj ekt ewaluaciji (a zwlaszcza jej kryteria) bedg poddane zbi ¢

2. Wszelkie informacje udzielane przezrespon dent 6w w trakcie prowadzenia badao ewal uacy
nastgpid jedynie w zbiorczych zestawieniach statystycznych w ¢
3. Wyni ki ewal uacj i bedg ko munym-kionwsatnyet uwcsjzoyns tik i ors ozbaoi nm t wesr peiseerweaj g c y I
alizatorom a takze uczestni kom.

4, Wewnetrzna ewaluacja programu bedzie podstawowym mechanrki zmem
tow progr amu.

Zat ozeni e uwewalacjofavmatywnejoz nac z a, Iz przedmiotem ewal uacj i bedzi e prz
gramu (jego tresSci, metody i formy realizacj i, $ r o d Warunkidoggahizak t y c z n
cCyjne, finansowe) . Ni e oznacza ki erpw@anei ecniaa mowalt wa ojwiank enidolsu Bygwa

zacj.i z at o zdoaktgnayh ewsluadi hawenaczedieedrugoplanowe.



Zat ozeni e @utgewaluagipocha ena y ze ewal uat or ami bedg osoby realizujgce pr
wych, po wczesniejszym przeszkoleniu, bedg prowadzi d eenral uawci ew'wt
Przedmiotem ewaluacjiPro gr amu , Mele®j] eni misdjosce na Ziemi” | est proces reali zac

rech pozi omdw woevepgtaniakiiczcawes Br n gkt aduj gce:
1. Jakie sg opinie prowadzgcych zgmegoidaindotrenmatt) wayupkowome@wa
2.Jakie sag opinie uczniow na temat programu (w aspektach jak
3. Jakiego rodzaju zmiany w zakr es bset gwiietdyz yp,o0 du nw petjyewenmo Socdid zii aw ay

Kryteria ewaluacji z 0 s tuassnal one przez zespoty real bnzauj gNcd ez egr azgarna ne sw ckzaaznye jp rzz

T Adekwatnos$d tresci (metod, form) do poitazteboworczaedi waat 6wmozl i w
T Akceptacj a zawartosci progr amu

T Atrakcyjnosd progr amu

T Mozl iwos$ci realizacji

T Koszty realizacj.i (czasochtonnosd i pracochtonnosé$d)

1

Osiggane rezultaty
Metody i techniki badawcze

Zzast ossotwaantage gi @ ( schemat e m) padkie—gdzivmzgpadkiem gest Progrant realizowanmw Kortkretyej szkole. W
ramach tej strategiestosowa ne bed g met ody analizy dokument 6w, obserwacji, WwWywi

Stosowane narzed

zia badawcze powinny byd adekwatne do pleiei omu r 0:
ewaluacj i pytania kIl u

czowe oraz kryteria. Nie zaleca sie korzystani



Aneks 3. Zasady konstrukcji kwestionariuszy ankiet

Henryk Mizerek
WI LIN] 320261 6 ‘]_éééljf\Q)fl'NJ\dZéi Iy
kilka praktycznych uwag

W trakcie prowadzenia ewaluacjicz e st o i stnieje koniecznos$d
pomocy kwestionariusza ankiety. Techni ka ank
gt owni e z faktu, iz dostarcza powierachownyc
l uacji . Waznearjaeds tsijee dunnai kk,a db ywisetl u putaapek i
j acych si estrukdi kwestioaapusz&anklety.

Poni zej przestawiam kil ka propozycji, k t
wkomponowani a kwestionariusza w plan badao e

Poniewaz bardzo trudno przewidziedy-wszyst
g 0 t owessjd pilotazowq ankiety.

t 2LINRT {1Af1F 2850 2 6@LISOYASYAS ¢g22S@| I y1A¢€
TyFEOT yAS fdzo yAS2lay2 saBRNIKXdzO2 4 2/NRAS y{{i L&l GaRAT t
B RTAGALI2NO02 6ASES LINROfSYs g 6e@OK2RI A ps g Ol
YAS2a0l 2882 ARSIBINI SR NRI SaokyASy 163%3GA2y!
12610 LINkoOoye (1065333298 AR0RE> v20ft AAFYSH| 68 1 NEB
YA LRGOGLZ YI Y262

S
$

Formutowanie pierwszej wersji (banku) pytan

Ponizsze uwagi moga okazad si e pomocne wW opr
Nie warto pytad o sprawswyiekwykeawy&jrace apazaq
czowe pytania i kryteria ewaluacji.

APo pierwsze doktadnie przemys$l i poréwnaj z
T jakie informacje chciatbys$ uvuzyskad?
T dl aczego sg one dla Ciebie iIistotne?

1T jak chcesz je wykorzystad?
A Dobreefektynaet api e generowania pytao moze przyni

wszystkie pytani a | abedcenzurpwarziayNa tyroedapignieCi do gt

"Niniejszy mat erd@aaeganas zkiacwm.ktZastrod przygotowany | ak



osgdzaj czy sg one iIistotne anitzgdw mgjdai €1

sobie nawzajempodsuwad pomysty. Zapisz je wszystkie.

APrzejrzyj uwaznie ulozone pytania i

sprawd?Z

odpowi edzi na pytania przytoczone wopunkci e
tyczagce informacjd? Jeaskliie ncihec,i attob ynsa suzz ytsekraa
dodat kowych, ktodére pozwolg uzupetnid brakuj

AAt er az uporzadkuj swoje pytania,e-grupuj

dzie najwltasci wsza. Na tym etyleangdformatemiT@ z awr a
zrobisz pdézni ej

APokaz swojag |liste osobie, ktoéra Twoim zdan
na pytania | ub krytycznym okiem spojrzed na

Projektowanie formy kwestionariusza

Kazdy kwestionaznugezodnkiposybni @z ale@r owac

ma audytoryjna, ankieta rozestanalisjuwvmazt ga) sk
wadzajacego, czesci zasadniczej oraz metryczki.

W I i §cie wprowadzajagcym post aprazy Swoee oway | Taw
j emu badani-uresttud-bmbudzdmnipodej rzl i wi i jesl
ich watpliwos$ci, nie odpowi edza. Zawis z e, g
przekaz uczrmadjng komt ymf oC zenis damgch psebdwyca jest uj awn i
konieczne, wowczas powiedz o tym szczerze.

OSrodek Studi 6w Ewaluacyjnych ,Lupa”
Wysokie

ul. Klonowa 4

tel/fax 445599774312
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Jan Nowak

Redagowanie pytan do kwestionariusza ankiety.

® %S0 NI yS Ay Fiedudielw@tBofzyéhzastvieyisch wop |



Podstawowg zasmid@gz gleeszniteutcad tego czy od
ot wartych, zamkni etych -(bzwy Kaofrentud roiwana)d ¢ 2y np @i

precyzyjnie dobrad stownictwo i nie naprowad
Formutujgc pytania nie pisz za duzo. odni kaj
wego” . Temu wymagani u najtrudni e]j sprestad.
nia jak najwieksze] il osci pytao, ioaariz, mozna
tym mniejsze prawdopodobieost wo, zZe WwWszysc
skompli kowanych pytao prowadzi do takiego
odpowiedzi.

Z powyzszego wzgledu warto dokoma@gcwewnet
wspomnianym wczes$ni e] ., banku” . Warto mw tym |
son, L.L. Morrisi C.T. FitzzGi bbon (1987, S . 75n) , kt 6o-zy zap
prawnos$eniyczhadpayw ao. Ot o niektdére z nich:

A Wiednympytani u zawrzyj jedna mys$]| . Nijle pytaj

A Zastandw si e czy nie mozna sformut owad

zadajagc pytanie nie uzywad wiece] niz 20

AUni kaj wieloznacznych sfor mkimhmoawzed. Jesli

niu zostanie odczytany termin posiadaj g cy wi el e znacze¢o, l ub

zinterpretowany postaraj sie ywaplytad wcz
mu znaczenia/ interpretacje.

AStaraj sie nie zadawad pytabawbywggaelhwne
t woje dziecko niaey®bjeta reformal| oswi

Alak ognia unikaij pytaonaspgeykfjadylchCoypose g
reforma edukacji skooczy sie su&ktesem w
'y przeznaczone z bu,dMiertius tnear |Eedju kvadrjad z es
e e e e e A jakie jest Twa@j{e zdani
dzi sz, ze powinnidédmy to zmieni d&? l nne
czam w dal szej czeS$Sci

ASprawdz czy na |i$core zmagauwpmr ewad payd awm
potanie osoby nie posiadaj gceozwidddzy na
by bez poczucia winy mogty wybrad odpowi
stanawiatem sie nad tym dotgd” ,Jza wcze
mozl i-wom&dt zej] wybiorag odpowiedz,y-|lo ktodr e]j
szed | ub tez take,zukti @r awt rmisen eq b wlaz yt oisch .

Pami et aj rowni ez, iz wiekszosd pytao a@amkni ¢
cie sktada sie z trzech czes$ci

T wasciwego pytania (np. Jakie programy tele
T ,instrukcji” co do t e/adndcekoir Snid z/ir &l @it iO&2 oydh p «
521 OA 2Tyl Ol 2and 28 &d4evYo2tS8SY E 6 2RLIES6ASRYyAS2 1 NI GO
1 kafeteri—l i sty odpowiredpiondenkt Wwypckerze (jedna
naj blizszg jego opinii



Y%l A LINJ SOAg LRGIZ 20§61 NIe@OK A TFYlyAtideoK

Gt 6wng wadag pytao otwartych jest teéo, zZe
szagc wszystko co im przyndizeei doi gt swytw p
przemysl ane. Nawet gdy pozostaswzezd 40d wlbh Wwpi

tyl ko jedno2 zdani &l 2lyQu, tigkee LI B 36 wedee| i
mozesz uzyskad zadaj gcd swarriuen kpi yetna, 0 zzea jazkonsi t eat ny
nie sformut owane.

Atutem pytao zamknietych jest rowniez t at

prowokujag tak szeroki zakres rodzaj Owa-wypowi
nowni k dl a celitew asntarloinzyy .pyZ achritag zamkna-i et e n
nych odpowiedzi. Musi sz s a mnaflepigj Wsapzoyrdz aadszz e, | kkw
stionariusz mieszany” zawierajacy zarowno py

W trakcie redagoawearkii@dyytuamo ktnguWdrsaeer egu
Te najczesciej spotykane to:

y Nieprecyzyjna kategoryzacja w pytaniach zamknietych.

W zaleznos$ci od rodzaju pytania zamkniete
alternatywne, dysjunktywne, koniunktywn e , f i | t r u4paocre. it okboonctkrio, | nle9 -

275n) niezmiernie wazne jest by zadbag@g o jeg

czesSciaterfz ara® ps g—Iw sktaef ektaetreigeor i i , sposrdéd ktor
j edna (| ualiziekadekwhkt@yoh —jagazdabiem—o dpowi edzi . Nal ezy p
kafeteria pokrywata petne kontinuum mozl i wyc
roztgczna. Nie moze byd tak by respondent mi
swoja odpwmwéekduewage ile bteddébw ,czai sie” w

Jakie programy telewizyjne ogl Ndalf
(wybierz nie wincej ni U dwie moUIl i wo S
kratce)
lpubl i cyst ykil programy muzyczne 1 telenowele
1 Program 1 TVP 1program Aw C1 teleturnieje
Uwagi O




Dot gczona do pytania kafeteria nieospetnie

Ssci ,zachodzg” na kategorie , 1TVP” ,oo mecze
wych itp.) Analogicznie, nie jest to —niestety-k at egor yzacj a pet na. Mi t o
, It ®dlhlows” miat by duze ktopoty ze znalezienien

W trosce o precyzje kategoryzacjpamknigar t o si
tych. Odwotltujagc sie do pytao alternatywnych
»,nie”) nalezy pamietad, ze czesto zawezajag o
szany jest do uproszczonych, nierealistycznych odpowiedzi. W takim przypadku zamiast py-

t ad:

Czy Pana zdaniem uczestnicy pierwszej edycij i kur su

s | iaceehrugiej edycji?

1 tak 1 nie
|l epiej jest skorzystad z kafeteri.
1 tak 1 nieltrudno powiedzied
a jeszcze | epilej odwotad sie do ska
1 zdecydowanietak 1 takl t r ud n o p D nieil edbtgdoveatie nie
mozna tez inaczej sformutowad pytanie:

W porownaniu z |1 edycjag, stuchacze pierwszej:
1 byli bardziej zadowoleni z programu,

1 byli mniej zadowoleni,

1 ich poziom satysfakcji by 1} t aki sam,
ltrudno mi cokol wiek na ten temat powiedzied.
W sytuacij. kiedy zalezy nam na infwar macj i

ne zjawiska lub przedmioty w odniesieniu doinnych-war t o skorzystad z moz
otwiera pytanie zamkniet € w post aci skal (l'ist) rankingo\

stepuj gce:



W jaki sposdéb ocenitbys przydatnosd modut ¢
a2Rdz0U26A 105 NB OSyAral yleolNRIAS2 LINJe&LAdgl OeFNY wm
g NI226iSOMdz Y2 Rdz0O2 ¢ A LINJ @LJAal fAOT o6t c® bAS| LINT &L & dz
Y2 RdzO2 Y
Rozwédéj organizacyjny szkoty
DKomunikacja spot eczna
DWspieranie jakosci
|:|Informatyka w zarzagdzaniu szkot g
DPrawo oswiat owe
WspOt praca szkoty z gmina
Przytoczony wyzej przyktad jest uzyteczny w
|l i czba pr—Zelkwiavczatsa mMdzna nieco inaczej sforn
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W jaki sposdéb ocenit bytséw rtzwadraz ghys
studium?

t Nealt 2 R212y+FyAS 20Sye 1FoRS3I2 1T TI1YAS3T O1 2
cd {52 HsSNRe|G ylIftSdoe sLAAIG 6 1NFGOS THYASa
DRozwéj organi zacyjny szkoty

DKomunikacja spot eczna

D\Nspieranie j akosci

Dlnformatyka w zarzagdzaniu szkot g
|:|Prawo osSwi at owe

|:|Wspc’)+praca szkoty z gmina
Czesto spotkasz sie z sytwuacja, Kkiedy

te. Jest tak zawssteamideg mri ze yiedszieesdnyws z el ki ¢
respondenta na pytanie kwestionariusza.

Jakie jest Twoje zdanie na temat nowego programu nauczania przyrody?
Dlest dobry, nie wymaga zmian
|:|Wymaga niewielkich modyfikacji
D\Nymaga powaznych zmian

EFadne zmi any nic tu nie pomoga

Mam inne zdanie (prosze wpisad | akie)
|:| ......................................................................................................................




y pytania naprowadzajgce - z sugestig oczekiwanej odpowiedzi

Dosd pospolitym btedem w konstrukcj.i pyta
oczekiwanej ,wtasciiavetjdkioad proawa yewla isi ¢Pydaest o
dzaj gcymi . Chcac sktonid respondenta do wybor
W sposoOb wartosciujacy. Na przyktad puv-osze o
jemy —obok innym neutralnych kategorii (np. lokalizacja,)—-t akg J ak , wysoko kw
kadra”, zamiast , Kwaalefini wappmnkadegbd. zabhngg
pytanie:

Jak oceniasz nowy program z poroéownaniu z

BT yrOl &aé22n 2RLI gigdSi@kratcey I 1 ASY - 6 2 RLI2 4
|:|Nowy program jest lepszy i wymaga tylko niewielkich korekt
|:|Nowy program jest lepszy ale wymaga kilku modyfikacji

|:|Nowy program jest lepszy ale wymaga znacznych modyfikacji
|:|Nowy program nie jest anilepszyanigorszy ni z ten stary

|:|Nowy program nie jest tak dobry jak ten poprzedni

Zwr 6d uwage ile wysitku wtozyt autor tego py
Swietl e.

y Nieatrakcyjna, mato ,przyjazna” dla respondenta forma kwestionariusza

Przygotowa ny W pospi echu, bez dbat osci o forme g
j ego wypetnienia. Trudno oczekiwad rzetelnyc
jegorespondent 6w dokument , kt 6ry obraza uczuci a

by:



Anie przesadzid i il osciag pytao. Ni ewi-el k a

nid do kooca rezgtasttoeidowydokument) . dwudzi
Awykorzystad mozliwoéci edytorskie iografic
wych. W populatnym progr ami e Word mozna przygotowad I
forme kwestionariusza. Skorzyst aj z mozliw

Word Art. lub rysunki zamieszczone w ClipArt,

A nie utrudniad sobie pracy w ernneaopetizondwe oOpTr a
., kKratki” znacznie przysSpieszajag kodewani e
go |l ub tabeli wynikoéw ,surowych” (jesli Z a

Analiza kwestionariuszy

Zebrane dane mozna sohyi zBPwddj fai ¢i pzneds
moze okazad sie pomocne za pierwszym razem,
najbard z i e | efektywny sposdéb analizy. Nal ezy go
dysponuj esz, moz bomeepidhyh, adresktoraparty.st ani a z

1. Zacznij od pytan zamknietych.
Naj pierw przygot uj tabel ke zamieszczajagc w n
Zaznaczaj w odpowiednich kol umnach | ak odp

wszystkie ankiety po kol ei | Zzajmujagc sie kolejno najpi
pytani em, badz zaznaczad od razu wszystkie
wszystkie pytania zamkniete.

Prace te najlepiej wykonywad w paazaa’h, g
odpowi edzi . Mni ej sze | est wowczas ryzyko za

wszystkiegoNioad pagamnikju)jumi eaSeliid kvo ITwmnpy , Be:

Pyt. 1

Czesto Czasem Rzadko Bez odpowiedzi

Wypetnijestziyen gr ikwwsz wst awi ajgc wW miejsce 0C
nastepnie wyrazyst@ajgrocze ptoonwe yk &«kmaz kul ator a |

il osSd odpowdgeidzi da x100
|l iczba wszyst bwiedzh m

Jes| i Z n a s zktopabialasktisza kaljulaqyjmego j(np. w bardzo popularnym
programie EXCEL) Twoje zadanie |jest -t at wi o
reszte maszy-+npao dz rwabriu nkd mnean, ze ,powiewz’ ] ej

styczne pol i cszpyadr,z g dazkiide iwyk.r elSayoszczedzi sz w

2. Pytania otwarte



Zanim zaczniesz cokol wiek pisad, wazne | est
kol ejne odpowi edzi na poszczegoOl nleczowgtk-ani a o«
OrAS 2al1 01T tRI A&l &a20AS ¢ (Sy alLlaso Rdzn2 O I &
ANajpierw wez pierwszag ankiete, ktdra Ci
powiedzi na wszystkie pytania.
ANastepnie przeanalizuj o0dp ajwiszetlie(ub na ko
mozI|liwie jak najwiecej) odpowiedzi na pyt
Zzauwazasz pewien schemat wypowiedzi: czes
j est niemaIZe Zawsze. Na tym et amping zwyKk|
my §l-T g& (1FGiSI2NRAAT R2 105 NEBOK. YWOHI| c 2N ©
karte papleru i pisz tylko po jedne] sStroc
kiestronynabiurk u j edna kot o drugi ej
AWréd do kwestionarijusze $przawmyotpugr unsaz owa
wypowiedzi, wpisujac je npettantkesposdent
dad kilka réznych odpowiedzi, a kazdag z
osobnej kartce. Jes$l i dwi entart, thamaczwrosgyr@ € j 0 S €
znaczkiem powt 6r zeni e. Nie bedziesz musi at prze
o il osci zgtoszeo danej uwagi pozostanie.
APrzeglagdajac kwestionariusz zwrbdadwage
wswol m raporci e. Mozna je od razu przepisa
flamastrem na ankiecie.
AKooczac analize odpowiedzi na jednho z p
mentarz od siebie (w formie roboczej0 = LINJ SR LINJ & 4 (ARSI SY2 R
pytania Przy dwunastu | ub wiaghkvoz aijt rlaice db iwvag t @
Pracujgc w grupie mozecie przydziel-id kaz
zy, to |l epsza forma wspoétpracy ni zotkeji el eni
formie aows ppd pirgaga za sobg zmiane organizacij.
zamieszczono w ankiecie na osobnych kartkac

analitykom”.

Praca w zespol e wazna mgoéwmiuez zjeesws zred kmn i
zacjom sporzgdzanym w pojedynke tatwo zar zu
byd réwniez pewny czy wtasciwie odczybhates/ z
t a. Analiza tresci t 0 dadowamiensogtdteuzkegisty kaPepodiic a w g
z
k

nacznie zmniejsza ryzyko arbitralnego przy
tore (gdyby sie o tym dowiedzieli) bardzo
Przer wij prace po przeanal | 7 praygatowariu WS zZ Yy S
krotkich roboczych wersji komentarzy, by po
koocowej. Zastanow sie do kogo kierujesz rapg
mat . Mozesz wybrad inng kolk&jnweéd!t ogadkit @amniegoc
'y sie one w kwestionariuszu. Tresdd oedpowi ec
| ach, obrazowo. Zadecyduj o charakter&-e anal
rym nie zapomni j umi eseowae.d cytatow, jesli to
Na koni ec, zyczagc Ci powodzeni a, cdhciat by
tek drogi. Profesjonalne projektowanie kwestionariuszy wymaga solidnej wiedzy z metodo-
|l ogi i nauk spotecznych oraz sporej gymaktyKki



l ezl i w tym materiale informacje pozwal aj gcc¢
Zaawansowani Si egng -taytno nbiaarsdtz ipeg ,i nznee nioezkes tiy
podporzagdkowana mo droe ji-ti(t)i'dsszzaedédfbey) Ftaddsesimpr z e c i ¢
takie>> proste)

Polecane lektury:

Anal i zy i proby techni k badawczych w socjolo
Wr oct aww975l 9 6 6

Edwards J (1997) Metody ewaluacji kursu, w: Ewaluacja w szkole, red. H. Mizerek, Olsztyn:
Wyd. MG

Henerson M.E., Morris L.L., Fitz-Gibbon, C.T., (1987) How to measure attitudes, London:Sage

Konar zewski K., (2000) Jak wuprawiad b-adani a
wa:WSiP ss. 137-160

Lobocki M., (187 8)cznivtle Waoschwa:P®WWHdao pedagogi

MacBeath,, M. Schratz, D. Meuret, L. Jakobsen, (2003) Czynaszasz Kk ot a j esta-dobr a,
wa:WSiP, ss.144-150
Pilch T., (1998) Zasady badao pedagogicznych



Aneks 4. Studium przypadku jako strategia badania ewaluacyjnego

Henryk Mizerek

Studium przypadku w badaniach ewaluacyjnych
Studium przypadku jest wspotczedSnie bardz

nymstosowanym w ewal uacj i . Jest ono bardzo wuzy
ewaluacji—z ar 6 wn o acj forematyavnejuak i konkluzywnej, w ewalua ¢ j i zewnetr z
] ak i w autoewal uacj i . Popul arnosd tego pode

mo z éSicw j aki e otwiera ono przed badaczem or a:
Gt 6wne zaletyotegedpgdejpnsdyima:

9 opis programu w jego naturalnym kontekscie spotecznymu mo z | i wi a wyt oni e
gamy czynni kdéw, Kktore sktadajag sieudom | ego
przypadku nie ,utrupiasz” badanrych zzyjwa wilsuk
dziatajgcy w konkretnym otoczeniu, amiich i1

i uprzedzeniami,

T studium przypadku unikatawbdséi imieppwtarzalrmibatdnyehn i e
zjawisk,

1 nacisk opis bogactwa i réznorodnosci interakcji i doswiadczenuc zest ni kéw pr o
poddanego ewaluacj. daje mozliwosd eszer ok
dzi alnianzea wdogrzamu. Studium przypadku , ni
—raczej prowokuje do amyndlwgrciha riozwo sz@aloi. wav
dium przypadku nie dostarcza ,gotowych?”, r
|l ecz raczej zrodznicowany opis zdarzeo widz

zowanych o0so6b,

1 studium przypadku pozwala na studiowan i e dy nami Ki i Zzmian zach
anali zowanego przypadku jak roéwniezdna por
kami.

Specyficzne cechy studium przypadku powoduj
—-jak podkresl| a-mas tSg pmojnagce :( 1987)
f dostarczanie informacj.i na temat =z mikan, dy

tu



f asystowanie ro6znorodnym grupom i osobom za
coraz to bardziej poszerzonego bmageanygh ebi on.
przezproj ekt i jego uczestnikow

T gromadzenie szerokiej, dobrze wudokusoment owa
wanie przez osoby odpowiedzialne za projel

dziatao w jego ramach.

Studium przypadku—metoda, str at egi a badawogkzae?czy podej S«

Trudno bytoby traktowad studium praypadku
| ogi cznej spoénkeed mosztruad i awknr eésnldy wi dual nych p
badawc z 3 W sensi e |nazly wistosurkuyde @etodyiolgserwlac@, pnkiety,
analizy dokumentdéw itp. Studium przypé&dku t

ng nazwag bytoby tu okreslenie strategya | ub
mi R. Stake (1997,s.120n)kry t er i um def i nicyjnym nie g8 tu z
resowanie badacza indywidualnymi cechami pr zy padKk u. Ni ezaleznie o
przyjmuje studium przypadku—c zy j est j akos$ci ow=ej,e go ocsSecci hogw ej
t o, Z e drdzs dpeayficengj wiedly skoncentrowanej na tym, co indywidualne, jed-
nossk owe, | zltozone.

Problemy z zdefiniowaniem nazwy ,studium

nie zgody co to tego, czym jest przywgwadek i
, 9di um przypadku jest uzywana w wielu znacze

Czym jest przypadek?

Zdaniem R. St ake’ a czym$ szcgepoingine Kk Mjpe €t by daws m
osoba, zespobébt osob (klasa szkolna), dziat ani
nauczycie | ski e pracujagce nad nowym systemem ocen
przypadKki em—hpoprzyczgnp rezervgy dvielunnauczycieli wobec zmian zapowia-

danych przezreforme edukacji w Pol sce. PrzypadKkii rozn
a nie ogo6lnosSci . Dobierajac przypadeka- warto
Snienie go i »,2ZrFozumienie” w kategoriyaich ¢z
tywi styczne wzory i teorie) opiiglyircagohathg- j ego
S§ci) na tle jego kontekstu spotecznego.

Termin ,studium przypadku” | est rozumi an
on uzywany dpecgficznego precésli gromadzenia danych oraz jako synonim
produktu, czy efektu korncowegoteg0 pr oce s u. W tym drugim znac.
»,Studium przypadku” dorapockinewauacyjrego  jego speayficpr zy kt a
nymi celami, strukturag i narracj g.

Trzy rodzaje studium przypadku

Studia przypadku moznaekleadwhi Kk owedcze wadaqldg
taki ej kl asyfikacji |jest propozycja R. St ake



9 autoteliczne studium przypadku (incristic case study) —podej mowane wOwCzas
przypadek jest interesujagcy sam w sobie.
9 instrumentalne studium przypadku (instrumental case study) —-mé wi my o ni m wow

kiedy badania okresSlonego przypadku maj g i

weryfikacji teorii itp. Sam przypadek — jak pisze R. Stake—, ma znaczeni e drug
pet ni wy t gncozenniiec zrgo, | eutpaot wi a zrozumienie Cz
s.123)

1 zbiorowe studium przypadku -kt 6 r e | es't nie tyle baddani em

kow | ecz raczej I nstrumentalnym studium pr

W badaniach ewaluacyj hych wykorzystuje sie bardzo czeg
i Zzbi orowe studia przypadku. Tyl eoriaebgso, ze

zj awi sk iz hi rktoerekjtay | ub zmi any wowcz a %, kied
nychij awnych kryteri ow. Stagd celem ewab-uator a
madzenie dobrze wudokumentowanych informacj.i

decydentom w podjeciu trafnych decyzji

Literatura:

Konarzewski K., (2000) Jak uprawia | badania oSwiatowe. Met odol
wa:WSIP, ss. 78-80

Simons H. (1980) red. Towards a science of the Singular: essays about case study un eduaca-
tional research and evaluation, Occasional Publications, No 10, Nowrich: University of
East Anglia, CARE

Stake R., (1995) The Art. of Case Study Research, London: Sage

Stake R., (1997) Studium przypadku, w: Ewaluacja w edukacji, L. Korporowicz red., Warsza-
wa: Oficyna Naukowa

Strauss A.L., Corbin J.M., (1990) Basics of Qualitative Research: Graunded Theory Procedures
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Aneks 5

J. MacBeath i A. MaGlynn - Réznica miedzy ewaluacjg o ocenianiem®®

Réznice miedzy ocenianiem i ewal uacja mozn:
uczni a. Mozna popr osti dwyukcoznma nag, zrezbeyz ssaine boi cee
sobie st-bpireai epbsacarg 606 dmwiod st do zestawu ¢
ten sposoOb ucwsemwd luncizee sZz nw @odesiezogeaidnie. INEommiast

j esli popr osi my uscizeniva [@Or ozcaeasn geawalwaand i |, bed
rzonej analizy, wustawienia sie ,na zewnatrz”’
A Czy dos$wiadczenie (zwiazane—-mr zwypk.o nyM)a nley
wartosci owe?

A Czy wtasci weenyty kryteria oc

A Czego sie nauczytem w trakcie wykonywani a
A Co mégtbym zrobid, zeby nastepnym razem |

A Jakie postepy poczynitem jako ten, kt 6ry

*Fragment pracy J. MacBeathéa i A. Mc Gl ynnda; por. op



